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INNGANGUR

Rannsokn pessi var unnin ad beioni Velferdarrdduneytisins. Meginmarkmid pess var ad afla
upplysinga um adsteedur folks og barna sem nota pjonustu sveitarfélaganna sem aetlud er
fotludu folki. Ny framkveemdaaeetlun i mélefnum fatlads félks 2017-2021 (nr. 16/146) var
sampykkt & Alpingi 31. mai 2017 og er rannsoknin lidur i pvi ad meta avinning af aaetluninni
og frampréun i mélaflokknum par sem radgert er ad endurtaka rannsoknina pegar timabili
framkveemdaraaetlunarinnar lykur. Med pvi moti verdur unnt ad bera saman svor og meta

breytingar sem ordid hafa & pjonustunni og adsteedum fatlads folks a timabilinu.

Kdnnun var 16gd fyrir fullorona pjonustunotendur og forsjaradila fatladra barna til ad fa
upplysingar um reynslu peirra af adgengismalum og pjénustu. Einnig voru spurningar lagdar
fyrir drtak almennings i pvi skyni ad kanna vidhorf til patttéku fatlads félks og pekkingu

almennings a adsteedum pess og samningi Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks.

Koénnunin var tilkynnt til personuverndar og fékk jakveeda umsdgn Visindasidanefndar
Haskdla islands (nr.18-007).
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Rannséknin nadi til priggja olikra hopa; fullordinna notenda pjonustu sveitarfélaganna sem
veitt er a grundvelli laga um malefni fatlads folks (nr. 59/1992), forsjaradila barna sem nota
pjonustu sveitarfélaganna & grundvelli somu laga og loks artak medal almennings.
Spurningalistar voru unnir af rannsakendum Félagsvisindastofnunar og sérfreedingum
Velferdarraduneytis. | spurningalistum til notenda var 16gd ahersla & ad kanna ansegju med
pjonustu sem peir nota sem og mat peirra a adgengi ad manngerdu umhverfi, pjonustu og
upplysingum. Forsjaradilar barna voru ennfremur spurdir um pjonustu sem bérn og fjélskyldur
fa i skolum og fristund. Notast var vid nokkrar spurningar sem lagdar voru fyrir
pjonustunotendur i kénnuninni Flutningur pjénustu vid fatlad félk fra riki til sveitarfélaga arin
2010 og 2014 til ad unnt veeri ad bera saman nidurstoédur rannséknarinnar vid nidurstéour
fyrri kannanna. P& var einnig sendur spurningalisti til Grtaks almennings sem atlad var ad

kanna viohorf patttakenda til fatlads félks og patttéku pess & mismunandi stédum pjédlifsins.

Urtak og svérun konnunar - bjonustunotendur

Spurningalistar voru lagdir fyrir tilviljunartrtak fullordinna pjénustunotenda og forsjaradila
bjonustunotenda undir 18 &ra aldri. Urtaksvinna var unnin i samvinnu Félagsvisindastofnunar
og tengilida a pjénustusveedum landsins. bPatttakendur voru valdnir af handahdfi af tengilioum
pjénustuveitenda ar skram yfir pjénustunotendur. Peir sem voldust i Urtakid fengu send
kynningarbréf fra pjénustuadilum par sem kénnunin var kynnt og markmid og framkveemd
Utskyrd. Voru peir sem ekki kaerdu sig um patttoku bednir um ad hafa samband vid
pjonustuadila og lata vita innan akvedins tima. begar timafrestur til ad segja sig ar
rannsokninni var lidinn fengu rannsakendur Félagsvisindastofnunar Hi néfn peirra sem ekki
hoéféu afpakkad patttoku. Var pess sérstaklega geett ad rannsakendur Félagsvisindastofnunar
fengju ekki upplysingar um pjonustunotendur sem ekki keerdu sig um ad taka patt i

kénnuninni.

Kynningarbréf voru send til 1000 fullordinna pjonustunotenda og forsjaradila 1000 barna. b6
nokkrir sem dregnir voru i urtakid voru af erlendum uppruna og gatu ekki svarad
spurningalistanum & islensku. Peir voru fjarlaegdir ar artakinu par sem spurningalistinn var
ekki pyddur yfir & dnnur tungumal. Nokkrir ségdu sig ur kénnuninni med pvi ad hafa samband
vid pjonustuadila og voru einnig nokkur bréf endursend til pjonustuveitenda og hofou pvi ekki

bortist vidtakendum. Félagsvisindastofnun fékk pvi alls upplysingar um 884 fullordna
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bjonustunotendur og 940 forsjaradila barna. | pessa einstaklinga var hringt og peim bodid ad

taka patt i kbnnuninni.

Spurningalistarnir voru lagdir fyrir i sima og & neti en pétttakendum baudst einnig ad fa
spurningalistann sendan Utprentadan i poésti. Pa hofou pétttakendur val um ad svara
spurningalistanum & hefdbundnu mali eda audskildu. i peim tilvikum par sem patttakendur
purftu studning til ad geta tekid patt var leitad eftir adstod fr4 adstandendum eda adstodarfélki
og peir hvattir til ad stydja vid patttoku viskomandi. I sumum tilvikum géatu patttakendur ekki
tekid patt og var pa kannad hvort adstandendur eda starfsfolk geeti svarad fyrir peirra hond
stadreyndaspurningum kénnunarinnar.

Gagnaoflun fér fram dagana 29. mai til 29. 4gast 2018. Flestir péatttakendur svérudu
kénnuninni i sima. begar tekid hefur verid tillit til brottfalls voru i endanlegu Urtaki
kénnunarinnar 884 fullordnir pjonustunotendur og 940 forsjaradilar barna. Heildarsvarhlutfall
var 56% medal fullordinna pjénustunotenda og 74% medal forsjaradila (sja toflu 1).

Tafla 1. Framkveemd og heimtur i kbnnun medal fullordinna pjénustunotenda og forsjaradila
barna sem nota pjonustu

Forradamenn Notendur Alls
Upplysingasdfnun 16.05.18-30.08.2018 27.05.18-30.08.2018
Fioldi i artaki 940 884 1.824
Fjoldi svarenda 696 496 1.192
Brottfall 12 10 22
Svarhlutfall - bruttd 74% 56% 65%
Svarhlutfall - nettd 75% 57% 66%

Urtak og svorun kénnunar - Almenningur

Vidhorfskénnun var 16gd fyrir lagskipt Urtak Ur netpanel Félagsvisindastofnunar. Netpanell
Félagsvisindastofnunar byggist a tilviljunarartaki ar pjédskra og samanstendur af félki 18 ara
og eldra a landinu 6llu sem hefur sampykkt ad taka patt i netkbnnunum a vegum
stofnunarinnar. Séfnun i panelinn & sér stad jafnt og pétt og fylgst er vel med samsetningu
hans. Medal annars er pess geett ad dreifing kyns, aldurs, blsetu, menntunar og tekna sé
sem likust pvi sem hin er medal allra landsmanna, 18 ara og eldri. Med pvi ad tryggja gaedi
netpanelsins med framangreindum heetti er unnt ad alhaefa um nidurstédur rannsékna sem

byggjast a svérum ar honum.
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Urtaki® var lagskipt eftir kyni, aldri og busetu til ad pad enduspegladi sem best samsetningu
pjédarinnar, 18 ara og eldri. Patttakendur fengu sendan hlekk ad kénnuninni i télvupdésti og
svorudu henni rafreent. Gagnadflun for fram dagana 14. mars til 4. april 2018 og var
svarhlutfall 58% (sja toflu 2).

Tafla 2. Framkvaemd og heimtur i kbnnun medal almennings

I
Framkvaemdamat Netkénnun
Upplysingasdfun 14.mars - 4. april 2018
Fioldi i urtaki 1500
Fjoldi svarenda 871
Svarhlutfall 58%
Urvinnsla

Nidurstodukafla skyrslunnar er skipt i prennt. i fyrsta kafla er fjallad um nidurstédur Gr kdnnun
medal fullordinna pjonustunotenda. Annar kafli fjallar um nidurstodur kbnnunar sem nadi til
forsjaradila barna sem nota pjonustu og sidasti kaflinn fjallar um nidurstédur kénnunar medal
almennings. | upphaf hvers kafla eru téflur sem lysa patttakendum hvers hluta. Sidar i
koflunum eru svo téflur og myndir sem syna dreifingu svara vid spurningum kannananna. |
toflum og myndum eru adeins birt svor peirra sem téku afstddu til spurningarinnar og pvi er
Olikur fjéldi svara a bak vid hverja toflu og mynd par sem sumir patttakendur voldu ekki ad
svara einstaka spurningum. P& ber ad hafa i huga ad i einhverjum tilvikum kann samanlagt

présentuhlutfall ad vera 99% eda 101% i stad 100% vegna ndmundunar.

| vidauka er ad finna itarlegar bakgrunnstéflur par sem spurningar eru greindar eftir
bakgrunnspattum. Svor fullordinna pjonustunotenda eru par greind eftir kyni, aldri, busetu,
hasnaedi, skerdingum, fjarhag, hvada pjénustu peir nota, hvort peir eru med SIS-mat eda ekki
og hver svaradi spurningalistanum. Svor forsjaradila eru greind eftir kyni barns, aldri,
skerdingu, fjélda skerdinga, busetu og fjarhag fjolskyldu. Loks eru spurningar sem lagdar voru
fyrir panellurtak greindar eftir kyni, aldri, blsetu, menntun, st6du & vinnumarkadi,
heimilistekjum og pvi hvort svarandinn er fatladur, pekkir til einhvers sem tilheyrir peim hépi
eda ekki. | nidurstodukoflum er auk pess & stoku stad ad finna myndir sem syna samanburd
a dreifingu svara patttakenda vid svor ar Flutningur pjénustu vid fatlad félk fra riki til

sveitarfélaga fra arunum 2014 og 2010.

Notast var vid marktektarprofio ki-kvadrat til ad meta hvort télfreedilega marktsekur munur
veeri & hlutféllum mismunandi hépa. Ef tolfreedileg marktekt kemur fram er pad gefid til kynna

med stjornumerkjum (*). Ein stjarna pydir ad innan vid 5% likur séu a pvi ad munur sem sést
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i hépi svarenda sé kominn til af tilviljun (p<0,05). Med 6drum ordum getum vid sagt med 95%
vissu ad sa munur sem birtist medal svarenda sé einnig til stadar medal allra pjonustu-
notenda/allra forsjaradila barna sem nota pjénustu/alls almennings. Tveer stjérnur pyda ad
munurinn sé marktaekur midad vid 99% 6ryggi (p<0,01) og prjar stjornur pyda ad fullyrda megi
med 99,9% vissu ad munurinn sé til stadar i pydinu (p<0,001). | peim tilvikum par sem munur
var Omarktaekur eru engin tdkn. Skammst6funin 6g merkir ad marktektarproéfid hafi reynst 6gilt
vegna famennis i hépum. bPegar marktektarprof reynist ogilt var stundum svarmdoguleikum
spurningarinnar slegid saman, pegar pad atti vid, og marktekt reiknud & ny. I slikum tilvikum
er pad utskyrt i nedanmalsgreinum vid toflur og myndir og pegar marktekt kom fram eftir
pbessa faekkun flokka er hin birt i sviga 4 eftir nidurstodu fyrra marktektarprofsins. Omarktaekt
samband i peim tilvikum er taknad med (-).

11
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1. NIQURSTODUR KONNUNAR MEDAL FULLORDINNA
PJONUSTUNOTENDA

Um patttakendur

I toflum 3 til 10 ma sja upplysingar um patttakendur medal fullordinna pjénustunotenda. Sja
ma ad kynjahlutfoll svarenda eru nokkud jofn (sja toflu 3) og ad yngsti aldurshépurinn (18-29
ara) og elsti aldurshopurinn (60 ara og eldri) eru fjolmennastir (27-28%) (sja toflu 4).

Tafla 3. Kyn svarenda

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Karl 264 53% 44% NN 53%
Kona 232 47% 44% NN 7Y%
Fjoldi svara 496 100%
Tafla 4. Hvad ert pa gamall/gémul?
Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
18-29 ara 130 28% 4.0% I 25%
30-39 4ra 73 15% 33% Il 15%
40-49 ara 62 13% 31% I 13%
50-59 4ra 79 17% 34% [ 17%
60 4ra og eldri 127 21% 40% I 27%
Fjoldi svara 47 100%
Vill ekki svara 25
Alls 496

Hlutfallslega flestir svarendur eru busettir i Reykjavik (43%) (sja toflu 5). | bakgrunnstoflum i
vidauka er svorum pétttakenda skipt upp eftir basetu i prja flokka: Reykjavik,
hofudborgarsveedio utan Reykjavikur og landsbyggdin.

12
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Tafla 5. BUuseta svarenda

Hiutfall

Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hiutfall
e
Reykjav ik 211 43% 44% I 3%
Hofudborgarsv aedi utan Reykjav kur 108 22% 3.6% NN 2%
Austurland 15 3% 1.5% W 3%
Nordurland 67 14% 3.0% [ 14%
Sudurland 27 5% 2.0% [l 5%
Sudurnes 34 7% 22% R 7%
Vesturland 25 5% 1.9% [ 5%
Vestfiroir 9 2% 1.2% 0 2%
Fjoldi svara 496 100%

[ t6flu 6 mé sja busetufyrirkomulag patttakenda en taepur pridjungur peirra byr i eigin hiisnaedi

eda leiguhlsneedi a almennum markadi.

Tafla 6. Byrd pu i eigin husnaedi, leiguhlsneedi & almennum markadi, ibud & félagslegum
leigumarkadi, ibudakjarna, ibudarsambyli, sambyli, i foreldrahisum eda med 68rum

gettingjum?
Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

-]
Eigid husnaedi eda leiguhtsnzedi & almennum markadi 145 30% 4.0% I 30%
Leiguhtsneedi & félagslegum markadi 141 29% 40% I 29%
ibudakjarni eda budasamby i 7 14% 31% [l 14%
Sambyli med sérherbergi 45 9% 26% HH 9%
Foreldrahts eda med settingjum 89 18% 34% [ 18%
Fjoldi svara 491 100%
Veit ekki / vil ekki svara 5
Alls 496

I spurningalistanum var birtur listi af skerdingum og pétttakendur spurdir hvort peir hefdu verid
greindir med einhverja peirra. Voru peir jafnframt bednir ad meta hvort um veeri ad raeda mikla
skerdingu, nokkra eda litla skerdingu. Til ad unnt veeri ad greina svor vid spurningum eftir
olikum skerdingum purfti ad flokka pattakendur i hdépa pannig ad enginn veeri i fleiri en einum
hép en pad var vandasamt par sem toluverdur fjoldi patttakenda merkti vid fleiri en eina
skerdingu. beir sem merktu vid proskahdémlun og lystu skerdingunni sem mikilli eda nokkurri
voru flokkadir i hopinn proskahémlun og peir sem merktu vid einhverfu og lystu skerdingunni
sem mikilli eda nokkurri voru flokkadir i hépinn einhverfa. bannig voru pétttakendur flokkadir
eftir svdrum sinum par til allir voru komnir i einhvern hép. i téflu 7 mé sja ad flestir patttakendur
eru i flokknum proskahdmlun (35%) neest fjolmennastur er flokkurinn hreyfihémlun med 27%
af patttakendum. bess ber ad geta ad skerdingarnar gedfétlun, ADHD og ADD eru flokkadar

saman i bakgrunnsgreiningu i vidauka.

13
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Tafla 7. Hefur pa verid greind(ur) med einhverja af eftirfarandi skerdingum?

Hlutfall

Fjoldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall
- 0001
Proskahémlun 159 35% 4,4% N 35%
Einhverfa 53 12% 29% Wl 12%
Hrey fihémlun 123 27% 41% I 27%
Gedfotiun/ADHD/ADD 86 19% 36% [ 19%
Sjon-/hey rarskerding 34 7% 24% W 7%
Fjoldi svara 455 100%
Veit ekki / vil ekki svara 41
Alls 496

Par sem ponokkur fjoldi patttakenda merkti vio fleiri en eina skerdingu voru upplysingar um
fiolda skerdinga teknar saman og eru svor vid kdnnuninni pannig greind eftir fjélda skerdinga
patttakenda i vidauka. | t6flu 8 ma sja ad 41% patttakenda merkti vid prjar eda fleiri
skerdingar.

Tafla 8. Fjoldi skerdinga

Hlutfall

Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
.
Ein skerding 142 30% 4.1% I 30%
Tveer skerdingar 135 29% 41% [ 29%
brjar skerdingar eda fleiri 196 41% 449 NN 41%
Fjoldi svara 473 100%
Vil ekki svara 23
Alls 496

patttakendur voru bednir ad merkja vid hvada pjonustu sveitarfélaganna peir nota. Akvedid
var ad spyrja eingdngu um pjonustu & vegum sveitarfélaganna pé svo p6 nokkrir patttakendur
noti einnig pjénustu annarra adila.

14
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Tafla 9. Nytir pu einhverja af eftirfarandi pjonustu i dag?

Hiutizl

Fchd svarenda Hiuiiall
|
Ferdabjonustu fafads s 230 S0% I -0
Heimajonusy 213 45% I 4t
Félagelega Roveich 168 6% [ e
FLaBqjof ra stariefoli Elagehjonustunnar 164 35% [ S
Adsiod vegna shvinnu 145 3% I
Fionusty & sambylihjtnustukjama 116 25% I G
Heimahjikmn 72 18% I G
Oryggishnapp &5 19% I 4%
Beingreidsiusamning &0 13% B i
Frekar Boveisiu 53 1% [ R
Adstod vegna nams a5 10% Bl 0%
Heimesndingu & mat 43 ¥ -
Skammimavistun/skammiimadwdl 3 hjikrunarhesimil » T% 7
Suiningsfolskyldu 72 5% B %
NPA 20 45 B &
Ejtnusi bindrailagsing 7 2% I
Fjoldi avara 462
Vit ek / wil ekiki svara 3
Alls 496

*Syarendur gatu maskt vid fieif en =it aidi.

P6 nokkur hluti patttakenda purfti adstod vid ad svara spurningalistanum. | pvi skyni ad fa
upplysingar um svarendur voru pétttakendur spurdir hvort pjonustunotendur hefdu svarad
spurningunum sjalfir, fengid til pess adstod eda hvort adstandendur eda adstodarfolk hefoi
svarad fyrir pa. Mikill meirihluti patttakenda svaradi spurningalistanum sjalfir, en 11% fékk
adstod til pess fra adstandanda eda adstodarfolki. | fimmtungi tilfella svaradi adstandandi eda
adstodarfolk fyrir patttakendur.

Tafla 10. Hver svarar spurningalistanum?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- 0000001}
bjénustunotandi sjalfur 341 69% 4.1% I 69%
Pjonustunotandi med adstod adstandanda eda adstodarfolks 52 1% 27% W 1%
Adstandandi eda adstodarfolk svarar fyrir pjonustunotanda 100 20% 35% I 20%
Fjoldi svara 493 100%
Veit ekki / vil ekki svara 3
Alls 496

pétttakendur voru spurdir um fjarhagslega afkomu sina, p.e. hversu vel peim teekist ad na
endum saman. Tafla 11 synir ad hlutfallslega flestir patttakendur komast vel af. Teepur
fijéroungur pétttakenda & hins vegar frekar eda mjog erfitt med ad lata enda na saman.

15
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Tafla 11. Hvad lysir best fjarhagslegri afkomu pinni pessa dagana?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

-]
Eg kemst vel af 209 45% 45% N /5%
Mér tekst ad na endum saman 143 31% 42% I 1%
Pbad er frekar erfitt ad lata enda na saman 62 13% 31% [ 13%
bad er mjog erfitt ad lata enda na saman 48 10% 28% [l 10%
Fjoldi svara 462 100%
Veit ekki / vil ekki svara 29
Alls 491

I toflum i vidauka eru svor vid spurningum greindar eftir pvi hvort pjonustunotendur voru med
SIS-mat eda ekki. | toflu 12 ma sja ad ramur helmingur (55%) patttakenda var ekki med SIS-
mat.

Tafla 12. SIS-mat

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

-]
Ja 224 45% 4.4% NN /5%
Nei 269 55% 44% I 55
Fjoldi svara 493 100%
Vil ekki svara 3
Alls 496

Adgengi ad opinberum byggingum og pjénustu

patttakendur voru spurdir hversu gott eda slaeemt peir teldu adgengi ad opinberrum byggingum
i sveitarfélagi sinu vera. I toflu 13 ma sja ad 80% patttakenda taldi adgengi frekar eda mjog
gott. A mynd 1 méa sja ad patttakendur & Vesturlandi voru anaegdastir, en par toldu 45%
péatttakenda adgengi vera mjog gott. | toflu 11 i vidauka ma sja svor vid spurningunni greind
eftir bakgrunni svarenda. Par ma sja ad patttakendur med hreyfihdmlun voru liklegri til ad telja
adgengi frekar eda mjog sleemt (34%) en pétttakendur med adrar skerdingar (10-27%). ba
toldu hlutfallslega fleiri patttakendur i Reykjavik adgengi vera frekar eda mjog sleemt (31%)

heldur en patttakendur & landsbyggadinni (17%) og pétttakendur & héfudborgarsveedinu utan
Reykjavikur (5%).

16
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Tafla 13. Almennt i pinu sveitarfélagi, hversu gott eda sleemt finnst pér adgengi vera ad
opinberum bygginum?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mijog gott adgengi 129 29% 42% I 29%
Frekar gott adgengi 226 51% 46% NN 5%
Frekar sleemt adgengi 7 17% 35% [ 17%
Mjog sleemt adgengi 15 3% 1.7% W 3%
Fjoldi svara 447 100%
Veit ekki / vil ekki svara 49
Alls 496
m Mjog gott adgengi Frekar gott adgengi Frekar sleemt adgengi m Mjog sleemt adgengi
Reykjavik (n1=192) 27% 43% 26% 5%

Héfudborgarsvaedi utan
Reykjavikur (n=91)

Austurland (n=12) 33% 50% e

Nordurland (n=62) 27% 58% 13% 2

32% 63% 4561l

Sudurland (n=27) 30% 48% 22%

Sudurmes (n=32) 28% 50% 19% %

Vesturland (n=22) 45% 50% 5%

Vestfirdir (n=9) 11% 56% 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 1. Almennt i pinu sveitarfélagi, hversu gott eda sleemt finnst pér adgengi vera ad
opinberum byggingum?

patttakendur voru spurdir um frambod af upplysingum & audskildu mali. P6 nokkrir
péatttakendur voldu ad svara ekki spurningunni og svorudu ymist veit ekki eda vil ekki svara.
Af peim sem toku afstddu svorudu 73% ad frambodid veeri mjog eda frekar litid (sja toflu 14).
i t6flu 12 i vidauka ma sja ad patttakendur med tveer eda fleiri skerdingar toldu adgengi ad

upplysingum a audskildu mali minna en patttakendur med eina skerdingu.
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Tafla 14. Almennt séd, hversu mikio eda litid frambod finnst pér vera af upplysingum &
audskildu méali?

Hlutfall

Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
-]
Mjdg Iitid 112 31% 48% N 31%
Frekar litid 152 42% 51% N £2%
Frekar mikid 70 19% 41% N 19%
Mjog mikio 28 8% 28% I 8%
Fjoldi svara 362 100%
Veit ekki / vil ekki svara 134
Alls 496

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdi notad pjonustu straetisvagna a sidastlionum 12
manudum. Taepur pridjungur patttakenda notar straeté oft eda stundum. Um 34% svorudu pvi
til ad peir notudu pjénustuna aldrei par sem peir pyrftu ekki a henni ad halda og 18% af pvi
pjonustan er ekki adgengileg (sja toflu 15). Bakgrunnsgreining synir ad yngsti aldurshépurinn
(18-29 ara) er liklegastur til ad nyta pjonustu streetisvagna og sdémuleidis patttakendur &
aldrinum 40-49 ara. Hlutfallslega fleiri patttakendur i Reykjavik (42%) nota streetd oft eda
stundum en pétttakendur a héfudborgarsveedinu utan Reykjavikur og & landsbyggdinni (23%)
(sja toflu 13 i vidauka).

Tafla 15. Hefur pa & sidastlionum 12 manudum oft, stundum, sjaldan eda aldrei notad pjonustu
straetisvagna par sem pu byrd? Vinsamlegast athugadu ad hér er ekki att vid
ferdapjonustu fatlads folks heldur almenna streetisvagna.

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

T
ot 104 21% 3,6% I 21%
Stundum 50 10% 2,7% B 0%
Sjaldan 56 11% 28% [ 1%
Aldrei - bjénustan er ekki adgengileg 88 18% 34% I 18%
Aldrei - Eg parf ekki ad nota pjonustu strastisv agna 171 3% 420, I 35%
Aldrei - Ekki bodid upp & streetisvagna par sem ég by 24 5% 1,9% W 5%
Fj6ldi svara 493 100%
Veit ekki / vil ekki svara 3
Alls 496

Spurt var hvort patttakendur hefdu & sidastlionum 12 manudum notad pjonustu straetisvagna
til a0 komast & milli landshluta. Fair patttakendur héfou notad pjonustu streetisvagna til ad
komast & milli landshluta, einungis 8% ho6fdu notad slika pjonustu oft eda stundum. Meirihluti
péatttakenda (61%) svaradi pvi til ad peir hefdu aldrei notad streetisvagna til ad komast a milli

landshluta par sem peir pyrftu ekki & pjonustunni ad halda (sjé t6flu 16).

18



> " z z ¢
f":—,. HASKOLI ISLANDS
2 § FELAGSVISINDASTOFNUN
)'°ls-a"‘

Tafla 16. Hefur p & sidastlionum 12 manudum oft, stundum, sjaldan eda aldrei notad pjonustu
streetisvagna til ad komast & milli landshluta?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- 0000000000000
Oft 11 2% 1,3% 01 2%
Stundum 31 6% 22% M 6%
Sjaldan 49 10% 27% Il 10%
Aldrei - bjonustan er ekki adgengileg 79 16% 33% [ 16%
Aldrei - Eg parf ekki ad nota pjonustu strastisvagna 299 61% 43 NN 1%
Aldrei - Ekki bodid upp & streetisvagna par sem ég by 20 4% 1,8% W 4%
Fjoldi svara 489 100%
Veit ekki / vil ekki svara 7
Alls 496

patttakendur voru spurdir hversu erfitt eda audvelt peim fyndist ad nélgast upplysingar um
réttindi og pjonustu. Rumur helmingur péatttakenda (54%) taldi pad mjog eda frekar erfitt (sja
toflu 17). 1 toflu 15 i vidauka ma sja ad korlum potti ad jafnadi audveldara ad nalgast
upplysingar um réttindi og pjonustu en konur, en 54% karla taldi pad mjég eda frekar audvelt
a méti 38% kvenna. begar spurningin er greind eftir fjarhag patttakenda sést ad patttakendur
sem komast vel af fijarhagslega finnst ad jafnadi audveldara ad nalgast upplysingar um réttindi
0g pjonustu en patttakendum sem eiga erfitt med ad lata enda na saman. Rumur helmingur
patttakenda sem komast vel af fjarhagslega taldi mjog eda frekar audvelt ad nalgast

upplysingar um réttindi og pjonustu en einungis 19-23% patttakenda sem eiga frekar eda
mjog erfitt med ad lata enda na saman.

Tafla 17. Ad jafnadi hversu audvelt eda erfitt finnst pér ad nalgast upplysingar um réttindi og

pjénustu?
Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

|
Mjég audvelt 56 14% 34% Il 14%
Frekar audv elt 126 32% 46% N 32%
Frekar erfitt 126 32% 46% I 32%
Mjbg erfitt 87 22% 41% N 22%
Fjoldi svara 395 100%
Veit ekki / vil ekki svara 101
Alls 496

Pvi naest voru pétttakendur spurdir hversu audvelt eda erfitt peim fyndist ad seekja um
pjonustu eda greidslur & opinberum heimasidum. Toldu 45% pad mjog eda frekar erfitt (sja
toflu 18). Karlar voru liklegri til ad telja pad mjog eda frekar audvelt ad saekja sér pjonustu

eda greidslur a opinberum heimasidum en konum (67% karla & moti 43% kvenna).

patttakendur sem komast vel af fjarhagslega voru einnig liklegri til ad telja pad mjog eda
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frekar audvelt ad seekja um pjonustu eda greidslur a opinberum heimasidoum (65%) en
patttakendur sem attu frekar eda mjog erfitt med ad lata enda na saman (21-36%) (sja toflu
16 i vidauka).

Tafla 18. Ad jafnadi hversu audvelt eda erfitt finnst pér ad saekja um pjénustu eda greidslur a
opinberum heimasidum (t.d. Tryggingastofnunar rikisins eda sveitarfélaga)?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
-]
Mjog audvelt 51 16% 41% [ 16%
Frekar audv elt 121 39% 5.4% N 39%
Frekar erfit 67 21% 45% I 21%
Mjog erfitt 75 24% 47% [ 24%
Fjoldi svara 314 100%
Veit ekki / vil ekki svara 182
Alls 496

Nam eda starf

patttakendur voru spurdir hvada menntun peir hefdu lokid. | téflu 19 ma sja ad 37% hafa lokid
grunnskolanami og teepur fjéroungur hefur lokid starfsnami & framhaldsskolastigi. | toflu 17 i
vidauka ma sja ao af patttakendum voru einstaklingar med gedraskanir, ADHD, ADD eda
sjon- eda heyrnarskerdingar liklegastir til ad hafa klarad grunnskélanam eda minna (55 til
65%). batttakendur & landsbyggdinni vorur sidur liklegir til ad hafa lokid haskélanami (2%) en
patttakendur & hofudborgarsvaedinu (12%) og i Reykjavik (16%).

Tafla 19. Hvada menntun hefur pu lokid?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

|
Hef ekki lokid grunnskdla 47 10% 27% [l 10%
Gunnskolanami 178 37% 44% I 7
Starfsnami & framhaldsskolastigi 113 24% 38% NN 24%
IBnnami 34 7% 23% [l 7%
Stiidentsprof 48 10% 27% [ 10%
Haskolanami 48 10% 27% I 10%
Odru nami 7 1% 11% 1 1%
Fjoldi svara 475 100%
Veit ekki / vil ekki svara 21
Alls 496

Adspurdir hvort peir veeru i vinnu, nami eda haefingu svorudu 29% patttakenda ad peir veeru
ekki i vinnu, nami eda haefingu. Um 16% voru i vinnu a almennum vinnumarkadi &n studnings,
11% i vinnu & almennum markadi med studningi, 17% i vinnu & vinnustad fyrir fatlad folk og

17% i heefingu eda idju. | toflu 18 i vidauka ma sja ad hlutfallslega fleiri patttakendur i
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Reykjavik (38%) voru ekki i nami, idju eda athvarfi en patttakendur a héfudborgarsvaedi utan
Reykjavikur (21%) eda a landsbyggadinni (22%). Ennfremur, patttakendur sem eiga frekar eda
mjog erfitt med ad lata enda na saman voru liklegri til ad vera ekki i nami, idju eda vinnu

(47%) en pétttakendur sem tekst ad lata enda na saman eda komast vel af (21-28%).

Tafla 20. Ert pd i vinnu, nami eda heefingu?

Hlutfall

Fjoldi  svarenda* Hiutfall
-]
i vinnu & almennum vinnumarkadi an studnings 75 16% I 6%
i vinnu 4 almennum vinnumarkadi med studningi (td. AMS) 50 1% 1%
i vinnu & vinnustad fyrir fatiad folk 80 17% I 17%
i haefingu/igju 78 17% I 7%
i starfsendurhaefingu 10 2% B 2%
Er i athvarf 13 3% 0 3%
Er i nami 35 8% I 5%
Er 4 eftirlaunum 20 4% B 4%
Er ekki i vinnu, ndmi eda haefingu 133 29% I 9%
Fjoldi svarenda 466 106%
Veit ekki/vil ekki svara 30
Alls 496

*Svarendur gatu merkt vid fleiri en eitt afridi.

patttakendur voru spurdir hvort peir sjalfir eda adrir taekju eda hefdu tekido akvérdun um pad
hvada vinnu, ndm eda haefingu peir saektu. Teepur helmingur patttakenda hafdi sjalfur tekio
akvordunina (49%) og 36% hofou tekid hana i samradi vid adra (sja toflu 21). begar svor
patttakenda voru greind eftir bakgrunnspattum matti sja ad pridjungur patttakenda med
proskahtmlun hafdi ekki komid ad akvardanatdkunni en slikt atti einungis vid um 3-6%
patttakenda med adrar skerdingar. Pa voru patttakendur sem bua a sambyli eda a
ibaodarkjarna/ibudarsambyli liklegri til ad hafa ekki komid ad akvoérduninni (28-33%%) en

patttakendur sem nota annarskonar pjénustu (6-19%) (sja toflu 19 i vidauka).

Tafla 21. Hver tekur eda tok akvordun um pad hvada vinnu, nam eda heefingu pa saekir?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
]
Eg sjalf(ur) 222 49% 46% I £0%
Eg i samradi vio adra (td. starfsfolk eda adstandendur) 164 36% 44% NN 36%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur, stérnsy sla) 65 14% 320 [ 14%
Fjoldi svara 451 100%
Veit ekki / vil ekki svara 45
Alls 496

Meirihluti patttakenda (76%) var mjog eda frekar anaegdur med pad sem hann gerir & daginn

(sja toflu 22). [ toflu 20 i vidauka ma sja ad patttakendur sem komast vel af fjarhagslega voru
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liklegastir til ad vera anaegdir med pad sem peir gera & daginn, en 85% af peim voru mjog
eda frekar anaegair. batttakendur sem eiga mjog eda frekar erfitt med ad lata enda na saman
voru sidur liklegir til ad vera mjog eda frekar &naegdir med pad sem peir gera a daginn (56-
69%). batttakendur med sjén- eda heyrnarskerdingar og péatttakendur med proskahdmiun
voru ennfremur hlutfallslega fleiri mjog eda frekar anaegdir (81-85%) en pétttakendur med
adrar skerdingar (69-73%).

Tafla 22. Hversu aneaegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu med pad sem pu gerir & daginn?

Hlutfall

Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall
]
Mjog anaegd(ur) 187 39% 4.4% I 9%
Frekar anaegd(ur) 180 37% 43% I 7%
Hv orki anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 68 14% 31% [l 14%
Frekar 6anaegd(ur) 36 % 23% W 7%
Mjog danaegd(ur) 11 2% 13% 1 2%
Fjoldi svara 482 100%
Veit ekki / vil ekki svara 14
Alls 496

I mynd 2 er anaegja patttakenda greind eftir pvi sem peir gera & daginn. Adspurdir um hvad
peir gerdu & daginn merktu alls 27 pétttakendur vid fleiri en eitt atridi en til ad unnt veeri ad
gera myndina voru pessir patttakendur fjarleegdir Gr greiningunni. I myndinni ma sja ad
hlutfallslega fleiri patttakendur i vinnu & almennum markadi med eda an studnings (63-64%)
og patttakendur i nami (54%) voru mjog anaegdir med pad sem peir gerdu & daginn en adrir
patttakendur. P& voru hlutfallslega faestir patttakendur i athvarfi (20%), i haefingu/idju (23%)
og i starfshaefingu (25%) mjdg anaegdir med pad sem peir gerdi a daginn. beir sem ekki voru
i vinnu, nami, idju eda athvarfi voru liklegastir til ad vera mjog eda frekar 6anaegdir med pad
sem peir gera & daginn (18%), pa voru 15% patttakenda & eftilaunum mjég eda frekar

0anaegadir og 13% péatttakendua i starfsheefingu.
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m Mjog anasgd(ur) Frekar anasgd(ur) Hvorki anaegd(ur) né Ganasgd(ur)
Frekar 6anaegd(ur) u Mjog 6anaegd(ur)

Erinami 54% 42% 4%

Eri athvarfi 20% 70% 10%

i vinnu 4 aimennum

vinnumarkadi 63% 26% 8% I

| vinnu & almennum

vinnumarkadi (an studnings) 64% 23% 14%

i vinnu & vinnustad
- . 9%
i haefingu / iBju 48% 18% 1%
i starfsendurhasfingu 38% 25% 13%
Er ekkii vinnu, nami,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 2. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pad sem pu gerir a daginn? Greint eftir
pvi hvort patttakendur eru i vinnu, ndmi eda haefingu?.

Mynd 3 synir aneegju patttakenda eftir pvi hverjir téku akvérdun um pad hvad peir gera a
daginn. Sja ma téluverdan mun a svdérum pegar kemur ad mikilli anaegju en 43% patttakenda
sem sjalfir toku akvorounina voru mjég ansegdir med pad sem peir gera & daginn en
fimmtungur peirra sem ekki komu ad akvorduninni sjélfir. Munurinn minnkar pé pegar

skodadir eru saman svarmaguleikarnir mjog og frekar anaegd(ur).

11,2(8)=27,445; p<0,001; n=427
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m Mjog anaegd(ur) Frekar anaegd(ur) Hvorki né Frekar 6anaegd(ur)  m Mjog 6anaegd(ur)

Eg sjalf(ur) 36% 13% 6% 2
Eg i samradi vié adra 36% 13% 9% l
Abrir 52% 22% 5% 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 3. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pad sem pu gerir a daginn? Greint eftir
pvi hverjir toku akvérdun um vinnu, nam eda heefingu.

Reynsla af pjonustu

patttakendur voru spurdi hvort gerd hafi verid einstaklingsbundin aaetlun fyrir pa um pjénustu
0g studning sem peir nota. Um helmingur patttakenda er med slika asetlun (sja toflu 23). |
toflu 21 i vidauka ma sja ad meira en helmingur patttakenda med proskahémlun (65%) og
patttakenda med gedrdoskun/ADHD/ADD (58%) voru med einstaklingsbundna &aetlun en
patttakendur med adrar skerdingar voru sidur liklegir til ad vera med slika deetlun (34-40%).
patttakendur med SIS-mat voru liklegri til ad vera med einstaklingsbundna aesetlun (66%) en
peir sem ekki voru med SIS-mat (34%). P& voru 83% patttakenda sem bua & ibudasambylum
eda ibudakjornum med slika asetlun og 76% patttakenda sem blua a sambylum & maéti 34-
49% patttakanda sem bla vid annarskonar busetufyrirkomulag. Peir sem komast vel
fijarhagslega voru ennfremur liklegri til ad vera med einstaklingsbundna éeetlun (58%) en
patttakendur sem bua vid verri fjarhagsadstaedur (24-51%) (sja toflu 21 i vidauka).

Tafla 23. Er gerd einstaklingsbundin aaetlun fyrir pig um pjénustu og studning sem pu feerd?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- 00
Ja 217 49% 47% I 9%
Nei 223 51% 47% N 5%
Fjoldi svara 440 100%
Veit ekki / vil ekki svara 56
Alls 496
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Sambeerilegar spurningar voru lagdar fyrir arin 2014 og 2010 vegna verkefnisins Flutningur
pjénustu vid fatlad folk fra riki til sveitarfélaga sem unnid var fyrir Velferdarraduneytio.
Samanburd a svorum ma sja a mynd 3. bPar ma sja ad fjoldi patttakenda med
einstaklingsbundna aaetlun eykst adeins med arunum en munur & dreifingu svara er po6 ekki
tolfreedilega markteekur.

60% 56%
53%

7% 49%
44%
40%
Ari& 2010 (n=368)
u Arid 2014 (n=171)
20% u Arid 2018 (n=440)
0%

*Munur var a ordalagi spuminganna. Arld 2010voru svamaguleikamir-Ja/ Nei; en hin arin vorusvarmogulelkarnlr priskiptir

Mynd 4. Er gerd einstaklingsbundin aeetlun fyrir pig um pjénustu og studning sem pu feerd?
Samanburdur & svérum arin 2010, 2014 og 2018.2

péatttakendur med einstaklingsbundnar aaetlanir voru spurdir hvort asetlunin hafi verid unnin i
samradi vio pa og i toflu 24 ma sja ad ramur helmingur péatttakenda ték akvérounina alfarid
sjalfur. 1 12% tilvika komu patttakendur ekki ad akvérduninni par sem han var tekin af
starfsfolki, adstandendum eda 6drum. i toflu 22 i vidauka ma sja ad neer allir patttakendur
med eina eda tvaer skerdingar héfdu komid ad gerd einstaklingsbundnu aaetlunarinnar, ymist
ao Ollu eda nokkru leyti (91-98%) en 18% patttakenda med prjar skerdingar eda fleiri héféu
ekki komid ad gerd aeetlunarinnar.

2 ¥2(2)=2.513; p=0,285
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Tafla 24. Er dsetlunin unnin i samradi vid pig?

Hlutfall

Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
|
Ja, ad ollu ley i 110 53% 6.8% NN 53
Ja, a6 nokkru ley t 73 35% 6.5% NN 35%
Nei 24 12% 44% [ 12%
Fjoldi svara 207 100%
Veit ekki / vil ekki svara 10
Alls 217

Sambeerilegar spurningar voru einnig lagdar fyrir &rin 2010 og 2014. Vegna pess ad ordalag
spurninganna var ekki alveg eins voru svarmoéguleikar sameinadir fyrir samanburdinn. A
mynd 4 ma sja ad samrad vio gerd einstaklingsbundinna aaetlana er ivid minna na en arid
2014.

100% 96%
88%
81%
80%
60%
Arié 2010 (n=154)
40% = Arig 2014 (n=171)
19% m Arig 2018 (n=207)
20% 12%
4%
0% — -
Ja Nei

*Munur var & ordalagi spurninganna. Arid 2010 voru svarmaguleikarnir: J&/ Nei; en hin &rin voru svarmdguleikarnir priskiptir

Mynd 5. Er deetlunin unnin i samradi vid pig? — Samanburdur a svérum arin: 2010, 2014 og
20183

patttakendur voru spurdir hvort skipadur haféi verido malstjéri sem samheefir pjénustuna og er
tengiliour & milli pjonustukerfa. Mikill meirihluti patttakenda (71%) hafdi ekki slikan malstjéra
(sja toflu 25). Bakgrunnsgreining i vidauka (tafla 23) synir ad patttakendur med proskahémlun
eda gedroskun/ADHD /ADD voru liklegri en adrir patttakendur til ad vera med malstjéra (35-
41% & moéti 17-22%). Hiutfallslega fleiri patttakendur med SIS-mat voru med malstjora en
patttakendur sem ekki voru med SIS-mat (41% & moéti 19%). Pa voru hlutfallslega fleiri

3¥2(2)=20.619; p<0,001
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patttakendur sem bua a ibtudarkjarna eda ibudarsambyli med malstjéra en péatttakendur sem

bla vid annars konar basetufyrirkomu lag (57% & moti 15-37%).

Tafla 25. Hefur verid skipadur malstjori fyrir pig sem samheefir pjonustuna og er tengilidur milli

pjénustukerfa?
Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 124 29% 43% 1 29%
Nei 304 71% 4.3% N 719
Fjoldi svara 428 100%
Veit ekki / vil ekki svara 68
Alls 496

Alls voru 70% pétttakenda mjtg eda frekar sammala pvi ad pjonustan sem peir fa geri peim
kleift ad lifa sjalfstaedu lifi. Alls voru 18% mjog eda frekar 6sammala (sja toflu 26). [ toflu 24 i
vidauka ma sja ad patttakendur med proskahémlun eda einhverfu voru sidur liklegir til ad
vera sammala fullyrdingunni (57%-64%) en adrir patttakendur (70%-85%). batttakendur med
priar skerdingar eda fleiri voru sidur mjog eda frekar sammala fullyrdingunni (61%) en
patttakendur med eina skerdingu (79%) eda tveer skerdingar (70%). Hlutfallslega fleiri
patttakendur sem bula i leiguhlisnaedi a félagslegum leigumarkadi voru mjog eda frekar
sammala fullyrdingunni en patttakendur sem bula vid annars konar busetufyrirkomulag (84%

a moti 46-71%) en patttakendur sem bula i foreldrahUsum eda med eettingjum voru

hlutfallslega faestir mjog eda frekar sammala fullyrdingunni (46%).

Tafla 26. Vinsamlegast taktu afstdou til eftirfarandi fullyrdinga: Pjénustan sem ég fae gerir mér
kleift ad lifa sjalfsteedu lifi.

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
-]
Mjog sammala 179 40% 45% N /0%
Frekar sammala 138 30% 42% I 30%
Hvorki sammala né 6sammala 56 12% 3.0% [ 12%
Frekar 6sammala 4 9% 26% Il 9%
Mjog 6sammala 39 9% 26% W 9%
Fjoldi svara 453 100%
Veit ekki / vil ekki svara 43
Alls 496

Alls voru 76% pétttakenda mjog eda frekar &naegdir med pjoénustuna sem peir fa en 13% voru
mjog eda frekar 6anaegdir (sja toflu 27). I toflu 25 i vidsauka méa sja ad karlar voru almennt
anaegdari med pjonustuna en konur, en 80% karla voru & heildina litid mjog eda frekar

anaegdoir & moti 71% kvenna. P& voru patttakendur & landsbyggoinni dnsegdari med
pjonustuna en pétttakendur i Reykjavik og & hoéfudborgarsveedinu utan Reykjavikur (80%
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mjog eda frekar ansegour & moéti 72-76%). batttakendur med hreyfindmlun voru liklegri til ad
vera mjog eda frekar 6ansegdir med pjonustuna (22%) en patttakendur med adrar skerdingar
(8-17%). P& voru 82% patttakenda sem komast vel af fjarhagslega mjog eda frekar anaegadir

med pjénustuna en einungis 55% peirra sem eiga mjog erfitt med ad lata enda na saman.

Tafla 27. begar a heildina er litid hversu anesegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pa med pjénustuna
sem pu ert ad fa?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
- 0000000000000
Mijog anaegd(ur) 182 40% 45% [N £0%
Frekar anaegd(ur) 165 36% 4.4% N 36%
Hv orki dnaegd(ur) né 6anaegd(ur) 53 12% 29% W 12%
Frekar 6anaegd(ur) 31 % 23% W 7%
Mjog 6anaegd(ur) 27 6% 22% W 6%
Fjoldi svara 458 100%
Veit ekki / vil ekki svara 38
Alls 496

patttakendum sem merktu vid svarmdguleikana Mjog 6ansegd(ur) eda Frekar 6anaegd(ur)
var gefinn kostur a ad tilgreina af hverju 6anaegjan stafadi. Alls komu athugasemdir fra 78
patttakendum. Textabltarnir voru pemagreindir og kodadir med forritinu Atlas.ti i prja
yfirflokka; Abendingar, O4naegja med éakvedna pjonustupeetti og Adgengi og nokkra
undirflokka. | to6flu 28 ma sja fijblda textabita sem falla undir hvern flokk og deemi um
athugasemd. bPar sem p6 nokkrir patttakendur tilgreindu marga paetti sem peir voru éanaegadir
med er fjoldi athugasemda fleiri en fjoldi patttakenda sem svaradi spurningunni.
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Tafla 28. Er eitthvad sérstakt sem pu ert 6anaegd(ur) med?

Yfirflokkar Fjoldi Daemi um athugasemdir

Abendingar 63

S bad vantar (rradi, ekkert i bodi fyrir akvedna hopa - bara sagt a

Ondg pjonusta 21 bionustumidstodinni- vid hafum ekki neitt fyrir hana.

Utanumhald um og skipulag pjonustu G o

abotavant 12 Mikil dvissa og pad vantar samhasfingu og malstjora.
bad er verid ad skipta um manneskju sem pekkir ekki minar parfir og

5 : : . hunsar pad sem ég er ad bidja um og hlustar bara ekkert a mig. Madur

Oeinstaklingsmioud pjonusta ? hefur pad & tifinningunni ad oft 4 tidum sé madur eins og madur sem er
seftur ati horni.

SIaam ggmsl«ph o starisiolk og radgjafa 8 Yiirkona félagspjonustunnar talar ekki vid mig.

félagspjonustu
Takmarkad frambod er af tdmstundastarfi sem vaeri na gott ad hafa sterkt

borf & auknum félagslegum studning 8 & medan pau bua i foreldrahisum en pad er einhasft og ekki byggt upp
med neinni forvarnarhugsun.

. g _ Meér finnst vanta upplsingar um réttindi manns. Eg gaeti hugsad mer
ppplysmgar um pjonustu og réftindi 5 prentadan baekling. bad er erfitt fyrir veika manneskju eins og mig ad hafa
abotavant . :

samband wid Tryggingastofnun.
Oanzgja med akvedna pjonustupaetti 4
Oanzgja med heimapjonustu - prif 16 brif yiirleitt ekki vel gerd, mjog fljotiesrnislega prifid. Mzett vera betur prifid.
Pad eru komin tvé ar sidan mér var thlutad idveislu, 4 tima i viku, tvo
Oaneeaia med lidveislu 11 tima i senn. Pad hefur ekki komid til ennpa pvi pad finnst ekki starfsfolk ad
gl sogn [naf starfsmanns] i Félagspjonustunni. Han sagdi ad han myndi
hringja i mig, ég zetti ekki ad hringja i hana.
Eg er mjog osatt vid ad han er enn heima, 35 ara gémul, pad er verid ad
Oanzgja med busetupjonustu 9 brjota & henni alla daga med pvi. Hin parf ad komast i sitt eigid husnasdi,
ad vera 6had okkur.
Ferdapjonusta fatladra er mjog osveigjanleg, td ef ad skran misheppnast
Oanzegja med ferdapjonustu 5 eda er misskrad pa lendir abyrgdin a foreldrum ad skutla og s&kja, td ef
misskraning & vitlaust heimilsfang, tekur ferdapjon ekki abyrgd & svoleidis.
Adgengi 5
Adgengi abotavant 5 Adgengi maett vera betra, audfengnara.
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Daglegt lif

patttakendur voru spurdir hversu anaegd(ir) eda éanesegd(ir) peir veeru med pad hvernig peir
bla. Meirihluti patttakenda er mjog eda frekar anaegdur (80%) (sja toflu 29). Bakgrunns-
greining i vidauka (tafla 26) synir ad patttakendur sem komast vel af fijarhagslega eru liklegri
til ad vera mjog eda frekar dnsegdir med pad hvernig peir bua (85%) en patttakendur sem

eiga frekar eda mjog erfitt med ad lata enda na saman (60-73%).

Tafla 29. Hversu aneegdo(ur) eda éaneegd(ur) ert pu med pad hvernig pu byrd?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog anaegd(ur) 252 52% 45% N 52
Frekar anaegd(ur) 135 28% 4.0% 1 25%

Hv orki anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 34 % 23% W ™%

Frekar 6anaegd(ur) 37 8% 24% W 8%

Mjog 6anaegd(ur) 26 5% 20% W 5%

Fjoldi svara 484 100%

Veit ekki / vil ekki svara 12

Alls 496

patttakendur voru bednir ad taka afstodu til fullyrdingarinnar: Eg styri pvi sjalf(ur) hvad ég geri
og hvenaer i daglegu lifi. Alls voru 78% patttakenda mjog eda frekar sammala fullyrédingunni
(sja toflu 30). [ toflu 27 i vidauka ma sja patttakendur med prjar eda fleiri skerdingar voru sidur
mjog eda frekar sammala fullyrdingunni en pétttakendur med faerri skerdingar (67% & moti
81-86%).

Tafla 30. Vinsamlegast taktu afstodu til eftirfarandi fullyrdingar: Eg styri pvi sjalf(ur) hvad ég
geri og hveneer i daglegu lifi.

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

-]
Mjog sammala 228 48% 45% NN £5%
Frekar sammala 143 30% 41% I 30%
Hvorki sammala né 6sammala 36 8% 24% [ 8%
Frekar 6sammala 51 11% 28% HH 1%
Mjog 6sammala 21 4% 1.8% W 4%
Fjoldi svara 479 100%
Veit ekki / vil ekki svara 17
Alls 496

Um 41% patttakenda upplifir pad oft eda stundum ad f& ekki ad rdda sér sjélfir (sja toflu 31).
Markteekur munur var & svorum pegar pau voru greind eftir skerdingum og busetu-
fyrirkomulagi patttakenda (sja toflu 28 i vidauka). batttakendur sem bua i leiguhlsnaedi a

félagslegum leigumarkadi eda i eigin hasnaedi eda leiguhlsnaedi & almennum leigumarkadi
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upplifou pad siour ad fa ekki ad rada sér sjalfir. Um 44-48% peirra ségdust aldrei hafa upplifad
slikt en medal annarra péatttakenda var hlutfallid toluvert leegra (18-23%). Um 63%
patttakenda med proskahtmlun upplifdu oft eda stundum ad peir fengju ekki ad rada sér sjalfir

og er pad mun haerra hlutfall en medal patttakenda med adrar skerdingar (21-37%).

Sama spurning var 16gd fyrir &rid 2010 og @ mynd 5 ma sja samanburd & svorum patttakenda.
Hlutfallslega fleiri svarendur upplifa stundum og sjaldan ad peir fai ekki ad rada sér sjalfir nu
en arid 2010 og feerri upplifa pad aldrei (35% 2018 & méti 41% 2010).

Tafla 31. Upplifir pu oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad fa ekki ad rada pér sjalf(ur)?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
|
Oft 51 11% 28% HH 11%
Stundum 140 30% 42% I 30%
Sjaldan 110 24% 39% I 24%
Aldrei 165 35% 43% (NN 35%
Fjoldi svara 466 100%
Veit ekki / vil ekki svara 30
Alls 496
m Oft Stundum Sjaldan m Aldrei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 6. Upplifir pu oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad fa ekki ad rada pér sjalf(ur)? *
Samanburdur & svorum &rin 2010 og 2018

patttakendur voru spurdir hvort peir hafi upplifad areitni eda fordoma annarra i sinn gard. Um
43% patttakenda sogdust hafa upplifad forddoma eda areitni oft eda stundum (sjé toflu 32).
Bakgrunnsgreining i vidauka synir ad konur voru liklegri til ad hafa oft eda stundum upplifad
forddbma eda areitni, eda 53% kvenna & moti 34% karla. Hiutfallslega fleiri patttakendur med
proskahémlun og einhverfu héfdu upplifad areitni eda fordéma oft eda stundum (52%-53%)
en patttakendur med adrar skerdingar (27%-44%). Upplifun af fordomum jokst einnig eftir pvi
sem pétttakendur voru med fleiri skerdingar og eftir pvi sem fjarhagur patttakenda versnadi

(sja toflu 29 i vidauka).

4¥%(3)=14,248; p<0,01
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Tafla 32. Hefur pu oft, stundum, sjaldan eda aldrei upplifad areitni eda fordéma annarra i pinn

gard?
Hlutfall

Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
.
oft 81 17% 35% [ 17%
Stundum 119 26% 4.0% [ 26%
Sialdan 109 24% 3.9% [ 24%
Aldrei 154 33% 43% N 33%
Fjoldi svara 463 100%
Veit ekki / vil ekki svara 33
Alls 496

Alls upplifa 58% patttakenda pad oft eda stundum ad vera einmana (sja téflu 33). Upplifun af
pvi ad vera einmana jokst med versnandi fjarhag patttakenda en 72% af peim sem eiga mjog
erfitt med ad lata enda na saman upplifa slikt oft eda stundum (sja toflu 30 i vidauka). begar
svor vid spurningunni eru borin saman vid svor patttakenda vid sému spurningu arid 2010 eru
hlutfallslega fleiri oft eda stundum einmana nu arid 2018 (sja mynd 6).

Tafla 33. Upplifir pu pad oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad vera einmana?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
-]
Oft 113 24% 39% I 24%
Stundum 159 34% 43% I 34%
Sjaldan 101 22% 37% I 22%
Aldrei 95 20% 36% I 20%
Fjoldi svara 468 100%
Veit ekki / vil ekki svara 28
Alls 496
m Oft Stundum Sjaldan m Aldrei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 7. Upplifir pu oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad vera einmana? — Samanburdur &
svorum arid 2010 og 2018 °

5 ¥2(3)=14,699; p<0,01
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Um 64% patttakenda var mjog eda frekar sammala fullyrdingunni Eg & i eins miklum
félagslegum samskiptum og ég vil (sja téflu 34). Téluverdur munur var a dreifingu svara eftir
fijarhag patttakenda en ramur helmingur péatttakenda sem a mjog erfitt med ad lata enda na
saman var mjog eda frekar 6sammala fullyrdingunni sem er meira en medal patttakenda sem
bla vid betri fjarhag (52% & méti 20-30%) (sja toflu 31 i vidauka).

Tafla 34. Vinsamlegast taktu afstédu til eftirfarandi fullyrdinga: Eg & i eins miklum félagslegum
samskiptum og ég vil.

Hiutfall

Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hiutfall
- 000
Mjog sammala 154 33% 42% I 33%
Frekar sammala 146 31% 42% N 31%
Hv orki sammala né 6sammala 49 10% 28% W 10%
Frekar 6sammala 87 18% 35% I 18%
Mjég 6sammala 35 7% 24% W 7%
Fjoldi svara 47 100%
Veit ekki / vil ekki svara 25
Alls 496

patttakendur voru spurdir hvad peir gerdu i sumarfrii sinu sidasta sumar. Meirihluti
patttakenda for i ferdalag innanlands par sem var gist (66%) og ferdalag innanlands par sem
ekki var gist (61%) (sja toflu 35). Toflur 32 til 35 i vidauka syna ad patttakendur med
proskahémlun og patttakendur sem bla a sambylum féru 6drum patttakendum fremur i
sumarbudir og i ferdaldg innanlands par sem ekki var gist. Yngri patttakendur voru liklegri til
ad hafa farid i ferdaldg innanlands par sem var gist eda til Gtlanda en eldri patttakendur og
péatttakendur sem bua i foreldrahisum eda med 6drum eettingjum hoéféu hlutfallslega fleiri
farid til utlanda en adrir patttakendur.

Sambeerilegar spurningar voru lagdar fyrir ario 2010 og ma sja samanburd a svérum
péatttakenda & mynd 7. bar m& sja ad hlutfallslega fleiri patttakendur ario 2018 hofou fario i

ferdalag innanlands og til atlanda en arié 2010.
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Tafla 35. Gerdir pu eitthvad af eftirfarandi i sumarfriinu pinu sidasta sumar? Foérst i

sumarbudir, ferdalag innanlands an pess ad gista, ferdalag innanlands par sem var
gist (hér er ekki att vido sumarbudir eda til utlanda?

Fioldi
Ja Nei svara* Hiutfall sem fér i sumarfri
Férst i sumarbudir 42 451 493 M 9%
Forst i feralag innanlands an pess ad gista 230 259 489 I 47%
Forst i ferdalag innanlands par sem var gist 250 237 487 I 51%
Forstfil Gtlanda 148 345 g3 NN 30%
*A bilinu 3 til 7 patttakendur svorudu ekki spurningunum.
100%
89%
8% %%
60%
40% m Arid 2018 (n=496)
0/ r
30% Ari6 2010 (n=429)
20% 18% 7%
9%
o [ ]
Ferdalag innanlands Ferdalag til Utlanda SumarbGdir

Ekki var spurteins arin 2010 og 2018:
Arid 2010 var spurti tveim spurningurm: 1) Forst pa i sumarbustad? 2) Forst pa i annars konar ferdalag innanlands?
Arid 2018 var spurti tveim spurningum: 1) Férst pd i ferdalag innanlands parf semvar gist? 2) Forst pa iferdalag innanlands an pess ad gista?

Mynd 8. Gerdir pu eitthvad af eftirfarandi i sumarfriinu pinu sidasta sumar? — Samanburdur a
svorum arin 2010 og 2018

Loks fengu patttakendur teekifeeri & ad koma athugasemdum a framfeeri vardandi
umfjllunarefni kdnnunarinnar. Alls komu 147 pétttakendur med athugasemdir. Sumar voru
jakveedar og lystu anaegju med pjonustu eda hrési en adrar lystu 6ansegju med pjonustu eda
abendingum um pad sem betur meetti fara. | t6flum 36-38 mé sja athugasemdirnar flokkadar

og kédadar eftir innihaldi peirra. Margir nefndu fleiri en eitt atridi og pvi er fjoldi athugasemda
meiri en fjoldi patttakenda sem svérudu spurningunni.

6 Sumarbdir - X?(1)=5.531 p<0,05*
Ferdalag innanlands - X?(1)=37.178 p<0,001***
Ferdalag til Gtlanda - X?(1)=15.917 p<0,001***
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Tafla 36. Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum? — Anaegja med pjonustu eda hrés

Yfirflokkar Fjoldi Dami um athugasemdir
Anagja 18

Ef ég veeri ekki med NPA gaeti ég ekki sinnt peim stéfum sem ég sinni i dag,
bionusta sveitarilagsins 9 VeI N & 21 b siofim sean o siini g

buid i eigin ibud og ég hefdi &tt mun erfidara med ad ljuka haskolanami an NPA.
. Mijog g6 bidnusta hja Blindrafélaginu. Eg hef allt og fze allt sem ég ber mig eftir
Onnur pjonusta 7 199 ?J : , J i g % . ' ‘ g )

og fze upplys um allt sem ég get fengid. Eg er hraust ad dllu ley i nema sjonin.
Einstaka starfsmenn 2 Yndislegir starfsmenn & samby linu minu

Tafla 37. Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum? — O4naegja med pjonustu eda dbendingar

Yfirflokkar Fjoldi Dzmi um athugasemdir
Oanzgja, abendingar 207
Um fiarhagslega afkomu ,madur naer endum saman med pvi ad spara og
kaupa adallega pad sem er naudsynlegt. Tek t.d. ekki leigubil og kaupi ekki i
Fjarmal/fjarhagslegir drdugleikar 21 dyrum budum. bad ma liid Ut af bera. Ef pad koma 6veent Utgjold getur verid
ad madur nai ekki endum saman. bad fer allt ir skordum i desember, pa neer
madur ekki endum saman. Er med fiarhagslegan kvida i hverjum manudi.
i sambandi vid upplysingar hja starfsfolki félagspjonustunnar pa vita peer ot
ekki um pad sem ég er ad spyrja um og ég hef idulega purft ad afla mér
Adgengi ad upply singum 19 . P g p,y J I g eg. P )
upply singa annars stadar og Ut um allt. Mjog preytandi. Paer eru bara ekki
nzgilega vel ad sér i malefum mikid fatladra.
. Eg vil sja meiri virkni og meira sem vaeri gert fyrir falada i dag. Litd heegt ad
Ofulinasgjandi piénusta 17 S gertly S
gera, mikil undirménnun.
. ) Fae mikla hjalp ra fidlskyldunni, vid akvedum allt i sameiningu, pabbi sér um
Adstod filskyldumedlima 16 e
fiérmalin fyrir mig
bad parf ad baeta kjér Gryrkja og peirra sem hafa lent i vanheilsu, allur peningur
Try ggingastofnun 15 . P J ry' ja 09 p } bening
fer i leekna og medul og péa er ekkert eftr.
Vonandi kemur eitthvad Ut Ur pessu og beett verdi ir pjonustunni sérstaklega i
pjonusta sv eitarfélags 14 o be 9 b %
sambandi vid prifin.
. y Adgengi fyrir hjdlastola er yfirhéfud mjog sleemt. Pad aftrar samskiptum vid
Onnur adgengismal 12 . . . . . i
fidlskyIdu,vini og vid énnur félagsstorf svo sem & namskeid.
Vid hjénin purflum ad by ggja okkur hus hér med hisnaedi sératbinu fy rir bamid
Busetumal 12 okkar pvi pad er ekki i bodi hja sveitarfélaginu hisnaedi fyrir svona mikid fatada

einstaklinga.
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Framhald

Tafla 38. Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum? — Oanaegja med pjonustu eda dbendingar -

Yfirflokkar Fjoldi Dami um athugasemdir
Oanagja, abendingar
Adallega ad pad vanti upp & félagslega pattinn fyrir pessa einstklinga. Pad er
Kall eftir auknum félagslegum studningi 9 ekki mikid fyrir pau, ég veit ekki einu sinni hvar petta folk er? Pad ad geta hist
0g pannig.
bad parf finnst mér, pessir adilar sem stiérna hér i landinu, ad verdi tekid meira
Stada mélaflokks fatlads folks/6ry rkja 8 fillit til aldradra og 6ryrkja. Petta er pad sem vantar, pott ekki sé nema nokkrar
krénur. Peir hafa ekki gert neitt i pd nokkud langan tima fy rir pennan hép.
Heilbrigdispjonusta 8 Erfitt ad panta tima hja leekni. Erfitt ad rata um heilbrigdiskerfid - of fiokid kerfi
bad pyrfli ad breyta pessari hugsun ofbodslega mikid i sambandi vid pad pegar
Reynsla af fordomum 8 fatladar konur eignast born. beer fa aldrei frid fy rir forddmum um ad pl sért bara
ekki talin heef il pess ad ala barnid upp.
Hvad tekur vid pegar hverjum afanga Iy kur hja foludum einstaklingi parf ad
vera skyrar. pad virdist alltaf koma & "6vart' ad einstaklingurinn sé il og pa
porf fyrir samfellu i pjonustu og y R ’ g . S .b
i ] i 8 parf ad redda naesta Urraedi sem tekur alltaf langan tima og erfitt ad fa ad vita
samvinnu pvert & stofanir ) . L ) X .
eitthvad. Hef alltaf purft morg simtdl, marga 6lvupdsta o.f. p6 umsokn hafi verid
settinn med [6ngum fyrirvara & réttum tima.
Bidlisti 7 Eg er biin ad vera & bidlista efr bud i 6 4.
Betra adgengi fyrir fatiad folk i streeto. Eg nota straetd nokkrum sinnum og mér
finnst mjdg vont ad vagninn fer af stad &dur en ég er sest. Einnig pegar ég er
Streetd 6 nystigin Ut Ur vagninum, ad hann fari strax af stad, pad er fyrst og fremst
Opeegilegt af pvi ad madur er svo illa attadur (I6gblind), ég er ekki eins fjot ad
ganga af stad eins og hinir, pegar ég er komin Ut Ur vagninum.
Félagsleg einangrud 6 Mjog einmana og lftil félagsleg adstod og tilkun & vinnustad.
| sambandi vid ferdabjonustu fatiadra, mér pykir hun vera verri en hin var adur
Ferdapjonusta 5 og alls ekki hafa nad peim markmiéum sem atti ad na med brey ingunni sem
var gerd fyrir hvad, fiorum arum sidan.
Of mikid lagt & folk, sem er ekki endilega i stodu til ad saekja rétt sinn eda
Ad purfa ad berjast fyrir pjénustu 5 standa & rétti sinum, & t.d. erfitt med ad tala i sima eda bidja um adstod. Vantar
befri pjdnustu og hreinskilni.
Er mj6g 6aneegd med ad pad sé einhver idjupjalfi hja baenum sem taki
Litil aGkoma notenda ad akv ardanatoku 5 akvardanir um 6ll hennar mal & tey misfundum sem huin sjalf feer ekki ad sifia og
finnst hin almennt fa mjég Iitid ad segja um hvada pjénustu hn feer.
A innuasdi 6 pad er lll skilningur & atvinnu med studningi og rikid parf ad taka meiri patt i

pvi Urraedi
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2. NIDPURSTODUR KONNUNAR MEPAL FORSJARADILA
BARNA

Um patttakendur

I t6flum 39 til 44 eru upplysingar um patttakendur medal forsjaradila barna sem nota pjonustu
sveitarfélaganna. | bakgrunnstéflum i vidauka ma sja spurningar kénnunarinnar greindar eftir

bessum pattum. | toflu 39 ma sja ad 74% patttakenda eru forsjaradilar drengja en 26%
forsjaradilar stulkna.

Tafla 39. Kyn barns

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Drengur 513 74% 3,3% I 7%
Stilka 183 26% 33% [ 26%
Fjoldi svara 696 100%

patttakendur voru flokkadir eftir aldri barna i fimm flokka (sja t6flu 40). Yngsti aldurshépurinn
var hlutfallslega fAmennastur (7%).

Tafla 40. Hvad er barnid gamalt?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
|
Yngra en 6 ara 52 7% 20% W 7%
6 til 9 ara 180 26% 33% I 26%
10 1 12 4ra 157 23% 31% [ 23%
13 il 15 4ra 173 25% 32% [ 25%
16 4ra eda eldra 134 19% 29% [ 19%
Fjoldi svara 696 100%

i toflu 41 mé sja skerdingar barnanna, en spurt var hvort um veeri ad raeda litla, nokkra eda
mikla skerdingu. Hlutfallslega flest bornin hoéfdu verid greind med einhverfu (74%). |
bakgrunnstoflum i vidauka er svorum forsjaradila skipt upp eftir greiningu eda skerdingu
barnanna og er pa notast vid grofari flokkun, p.e. proskahdomlun, einhverfa, hreyfihmlun,
gedfétlun/ADHD/ADD og sjon-/heyrnaskerding (sja toflu 38 i vidauka).
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Tafla 41. Hefur hann/han verid greind(ur) med einhverja af eftirfarandi skerdingum, og ef svo er
er um ad reeda mikla, nokkra eda litla skerdingu?

Hiutfall

Fjéldi  svarenda® Hlutfall
.
Einhverfa 507 74% 10% 46% I
Gedfotun** % 8% 6% 33% Litskerdng
Heymarskerding 37 5% 14% 39% Noklur skerdng
Hrey finGmiun 211 31% 26% 30% " Mikil skeroing
Sjonskerding 183 27% 29% 42%
broskahémlun 399 58% 43% 28%
Flogav eiki 74 1% 40% 32%
ADHD/ADD*** 377 55% 4% 19%
Hegdunarrdskun 18 3% 20% 47%
Malorougleikar 72 10% 16% 33%
Fjoldi svarenda 688 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Vil ekki svara 6
Alls 694

* Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt afridi.

** Innan flokksins Gedfétlun eru m.a. kv idaraskanir, atraskanir og pungly ndi.

*** Innan flokksins ADHD/ADD eru athy glisbrestur med og &n ofvirkni og tourette.

Ekki var spurt beint um fjélda skerdinga sem barnid var med en upplysingar teknar saman
um fjélda skerdinga sem patttakendur svérudu til um. [ téflu 42 mé sja ad ramur helmingur

péatttakenda (59%) svorudu pvi til ad born peirra veeru med prjar skerdingar eda fleiri.

Tafla 42. Fjoldi skerdinga

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

S
Ein skerding 92 13% 25% I 13%
Tveer skerdingar 193 28% 34% I 28%
briar skerdingar eda fleiri 403 59% 37% N 59
Fjoldi svara 688 100%
Veit ekki / vil ekki svara 8
Alls 696

Spurt var um fjarhagslega stédu heimilisins og svorudu 38% patttakenda pvi til ad heimilid
keemist vel af. | 15% tilvikum svorudu patttakendur ad pad veeri frekar erfitt ad lata enda na
saman og i 7% tilvikum ad mjog erfitt veeri ad lata enda na saman (tafla 43).
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Tafla 43. Hvad lysir best fjarhagslegri aftkomu heimilisins pessa dagana?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

|
Heimilio kemst vel af 261 38% 36% NN 33%
pad tekst ad na endum saman 277 40% 3,7% N 40%
Pbad er frekar erfitt ad lata enda na saman 103 15% 27% [ 15%
bad er mjog erfitt ad lata enda na saman 47 7% 1,0% [ 7%
Fjoldi svara 688 100%
Veit ekk 7
Vil ekki svara 0
Alls 695

i toflu 44 ma sja ad helmingur patttakenda er busettur & landsbyggdinni, teeplega pridjungur
a hofudborgarsvaedinu utan Reykjavikur og 19% i Reykjavik.

Tafla 44. Blseta svaranda.

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
.
Reykjav ik 130 19% 29% [ 19%
Hofudborgarsv zedi utan Rey kjav ikur 220 32% 35% N 32%
Landsby ggo 346 50% 37% NN 50%
Fjoldi svara 696 100%

Reynsla af pjonustu

patttakendur voru spurdir hvort gerd hafi verid einstaklingsbundin asetlun fyrir barnid um pa
pjénustu og studning sem pad feer, i sk6lanum eda annars stadar. Rumur helmingur (55%)
sagadi slika deetlun hafa verid gerda i skdlanum og 22% ad gerd hafi verid deetlun baedi i skéla
og i tengslum vid adra pjonustu. Fimmtungur patttakenda sagdi ad ekki hafi verid gerd
einstaklingsbundin azetlun (sja toflu 45). [ t6flu 42 i vidauka ma sja spurninguna greinda eftir
bakgrunnsbreytum. Par mé sja ad bérn med proskahdmlun (86%) eru liklegri til ad vera med
slika aaetlun en bérn med adrar skerdingar (64%-81%).

I k6nnuninni vegna verkefnisins Flutningur pjonustu vid fatlad folk fra riki til sveitarfélaga voru
arin 2014 og 2010 sambeerilegar spurningar um einstaklingséeetlanir lagdar fyrir forsjaradila

barna. Mynd 8 synir samanburd & svorum spurningarinnar arin 2010, 2014 og 2018.
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Tafla 45. Hefur verid gerd einstaklingsbundin aaetlun fyrir hana/hann um pa pjonustu og
studning sem hidn/hann feer, i skélanum eda annars stadar?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja i skélanum 373 55% 3,7% I 5%
Ja i tengslum vid adra pjénustu 18 3% 1,2% 0 3%
Ja, baedi i skolanum og i tengslum vid adra pjonustu 150 22% 31% I 22%
Nei 135 20% 30% [ 20%
Fjoldi svara 676 100%
A ekki vid er ekki med pjonustu 7
Veit ekki / vil ekki svara 13
Alls 696
100%
80%
80%
60% 54% 539
o
A% o Arid 2010 (n=374
: Ti n=
40% 10 2010 (n=3r4)
m Arid 2014 (n=325)
20% . ~
20% m Arid 2018 (n=676)
0% .
Einstaklingsaagtiun Ekki einstaklingsaastiun

“Munur var & ordalagi spuminganna: Arin 2010 0g 2014 var spurt: Er gerd einstaklingsbundin azetlun fyrir hann/hana um pa pjénustu og
studning sem hannhanfaer? Arid 2018 var spurt: Hefur verid gerd einstaklingsbundin azetiun fyrir hann/hana um pa pjénustu og studning
sem hann/hin faer i skdlanum eda annars stadar?

Mynd 9. Hefur verid gerd einstaklingsbundin ésetlun? — samanburdur & svérum 2010, 2014 og
0g 20187

patttakendur voru spurdir hvort asetlunin hafi verid unnin i samradi vid fjélskylduna. Meirihluti
patttakenda (59%) sagdi aaetlunina hafa verid ad o6llu leyti unna i samradi vid fjélskylduna.
Um 7% sogdu aeetlunina ekki hafa verid unna i samradi. Sambeerileg spurning var 16gd fyrir
ario 2010 og 2014 og er litill munur & svérum na og pa (sja mynd 9).

7 X2(3)=106.59 p<0,001***
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Tafla 46. Var aaetlunin unnin i samradi vio fjélskylduna?

Hiutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja, ad ollu ley i 320 59% 41% NN 50
Ja, ad nokkru leyt 179 33% 40% [N 33%
Nei 39 7% 22% W 7%
Fjoldi svara 538 100%
Veit ekki / vil ekki svara 3
Alls 541
120%
100% 9% %% g3
80%
60%

Arid 2010 (n=202)
0% = Arid 2014 (n=171)
m Arid 2018 (n=538)

20% :
5% 4% %
0% e |
Ja Nei

*Munur var 4 ordalagi spuminganna. Arid 2010voru svarmoguleikamir: Ja/ Nei; en hin arin voru svarmoguleikarnir priskiptir

Mynd 10. Var 4eetlunin unnin i samradi vio fjolskylduna? — samanburdur & svérum arin 2010,
2014 og 20188

Meirihluti patttakenda (62%) sagdi ad ekki hafi verid skipadur malstjéri fyrir barnid sem
samheefir pjonustuna og er tengilidur & milli pjonustukerfa (sja toflu 47). Alls merktu 47
péatttakendur vid svarmoguleikann Veit ekki. | téflu 44 i vidauka ma sja ad born yngri en 6 ara
voru toluvert liklegri til ad hafa skipadan malstjéra (72%) en eldri born (29-40%). P& voru
einnig hlutfallslega fleiri born & landsbyggadinni (43%) med malstjéra en born i Reykjavik eda
a hofudborgarsvaedinu utan Reykjavikur (30-35%).

8 X2(1)=4.2 p<0,05*
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Tafla 47. Hefur verid skipadur malstjéri fyrir hana/hann sem samhaefir pjonustuna og er
tengilidur & milli pjénustukerfa?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
-]
Ja 237 37% 37% I 7%
Nei 401 63% 37% N 3
Fjoldi svara 638 100%
A ekki vid, er ekki med pjonustu 10
Veit ekki / vil ekki svara 48
Alls 696

patttakendur voru spurdir hversu lengi peir purftu ad bida eftir ad barnid fengi videigandi
studning eftir ad grunur vaknadi um ad barnid pyrfti studning eda pjonustu. Teepur pridjungur
patttakenda hafdi ekki purft ad bida (31%) en 16% patttakenda purftu ad bida i tvo ar eda
meira (sja toflu 48). | bakgrunnsgreiningu i vidauka (tafla 45) méa sja ad hlutfallslega fleiri born
yngri en 6 ara purftu ekki ad bida neitt eda i minna en manud (54%) en eldri born (37-50%).
Einnig vekur athygli ad heimili sem komast vel af fjarhagslega purftu ad bida skemur en heimili
par sem erfitt er ad lata enda na saman. Rumur helmingur péatttakenda (57%) sem sdgou
heimilid komast vel af purftu ekki ad bida neitt eda i minna en manud en pad sama atti vid

um pridjung patttakenda sem ségdu pad mjog erfitt ad lata enda na saman.

Tafla 48. Hvad purfti barnid ad bida lengi eftir ad fa videigandi studning eftir ad grunur vaknadi
um ad barnid pyrfti sérteekan studning eda pjonustu?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- 0]
Ekkert 187 31% 36% NN 1%
Minna en viku 19 3% 1,4% W 3%
Eina viku til tveer vikur 33 5% 1,8% WM 5%
Rumar tveer vikur til fiérar vikur 46 8% 21% [l 8%
Einn il tvo méanusi 52 8% 22% [ 8%
RUma tvo manudi til prja manudi 30 5% 1,7% [ 5%
Rima prja ménudi til sex manudi 46 8% 21% [ 8%
Rima sex manudi til eitt &r 48 8% 21% [ 8%
Eitt fil tv& ar 53 9% 22% I 9%
Tvd &r eda meira 98 16% 2,9% I 16%
Fjoldi svara 612 100%
Hefur enn ekki fengid videigandi studning 29
Veit ekki / vil ekki svara 55
Alls 696
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Skoli og vinna

Mikill meirihluti barnanna stundar einhvers konar ndm (95%) og i t6flu 49 ma sja ad 72%
barnanna er i grunnskola. | mynd 10 er greint nidur med meiri nakvaemni hvers konar skéla
umreedir og hlutfall barna sem faer sérstakan studning. Af bérnum i grunnskéla er rumur
helmingur (57%) med studning. Um 57% barnanna i framhaldsskéla eru i sérdeild eda a

starfsbraut. Einnig er mikill meirihluti barnanna i leikskéla (94%) med studning.

Tafla 49. Er barnid i skéla eda vinnu?

Hlutfall
Fjoldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

[ leikskola 64 9% 21% Wl 9%
i grunnskoéla 499 2% 33% I 720
{ framhaldsskola 86 12% 24% [ 12%
| framhaldsskola og vinnur med 14 2% 1,0% I 2%
i vinnu 20 3% 1,2% 0 3%
Hvorki i skéla né vinnu 11 2% 09% 1 2%
f sérhaefdu dagv istunarurraedi 2 0% 04% | 0%
Fjoldi svara 696 100%

= ” . 0

°|é° Framhaldsskdli med studningi - 13%

3 Framhaldsskdli an studnings _ 30%

[72]

(7]

< serdeid i framhaldsskola / sterfsbraut [ GGG 57

=

©

L

Almennur grunnskéli med studningi _ 57%

Almennur grunnskéli n studnings - 9%

>

[e2]

=)

3 Sérdeild i almennum grunnskéla - 17%
=

- serskoli [ 14%
=)

o Grunnskdli - annad* I 2%

g Almennur leikskoli med studningi _ 94%
1]

=

§ Almennur leikskdli an studnings l 5%

& Leikskoli-annac* | 2%

—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
*Vantar nanari upplysingar um skola

Mynd 11. Hlutfallsleg skipting nemenda innan skélastigs
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Um 3 prosent forsjaradila ségdu bdrn sin vera eingdngu i vinnu og a mynd 11 ma sja ad af

peim voru 74% & almennum vinnumarkadi an studnings en rumur fjéréungur (26%) med
studningi.

19)

Almennur vinnumarkadur med studningi - 26%
Almennur vinnumarkadur an studnings _ 74%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

f vinnu (n

Mynd 12. Hlutfallsleg skipting péatttakenda eftir tegund vinnu

Forsjaradilar barna sem voru i skéla voru pvi naest spurdir hversu anaegdir eda 6anaegdir peir
vaeru med pjoénustuna sem barnid fékk i skélanum. [ t6flu 50 ma sja ad meirihluti patttakenda
var mjog anaegdur (53%) og samanlagt voru 81% mjog eda frekar ansegdir. | bakgrunnstoflu
i vidauka (tafla 47) ma sja ad forsjaradilar barna a aldrinum 10 til 15 ara voru hlutfallslega
feerri Anaegair en forsjaradilar yngri og eldri barna (77% & moéti 84-85%). betta endurspeglast
einnig & mynd 12 en par ma sja 4naegjuna greinda eftir skolastigi barns. Forsjaradilar barna i
grunnskéla eru hlutfallslega feerri mjog eda frekar anaegadir en forsjaradilar barna i leikskola

eru anaegdastir med pjonustuna i skélum, um 90% peirra eru mjog eda frekar anaegair.

Tafla 50. Hversu aneegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu med pjonustuna sem hann/hin feer i

skoélanum?
Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- 00000__________00_]
Mjog anaegd(ur) 320 53% 4,0% NN 53
Frekar anaegd(ur) 170 28% 36% [ 25%
Hv orki anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 61 10% 24% Wl 10%
Frekar 6anaegd(ur) 36 6% 1,9% W 6%
Mjog 6anaegd(ur) 18 3% 1,4% 0 3%
Fjoldi svara 605 100%
Veit ekki / vil ekki svara 58
Alls i skola 663
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m Mj6g anasgd(ur) Frekar anaegd(ur) Hvorki né Frekar 6anssgd(ur) W Mjog danasgd(ur)

— w0 S
Grunnskoli 31% e 1%
Leikskdli 75% 16% 5% 29088

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 10% 80% 90%
Mynd 13. Anaegja med pjonustu i skola eftir skolastigi®

RUmur helmingur barnanna (54%) sem er i grunnskéla eda framhaldsskdla er ekki i
fristundarpjonustu eftir skdla eda i skélafrium. Fjéroungur peirra er i fristund baedi eftir skéla
og i skélafrium (sja toflu 51). [ toflu 48 i vidauka ma sja ad bérn & aldrinum 6 til 9 ara eru mun
liklegri til ad vera i fristund en eldri bérn (82% & moti 26-34%). ba voru einnig hlutfallslega

fleiri born i Reykjavik i fristund (65%) en born & héfudborgarsveaedinu utan Reykjavikur (54%)
og born & landsbyggdinni (33%).

Tafla 51. Er hann/han i fristundapjénustu eftir skéla, i skélafrium eda baedi eftir skéla og i
skolafrium?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
|
Ja, eftir skola 113 21% 34% [ 21%
Ja, i skolafrium 5 1% 08% | 1%
Ja, baedi eftir skola og i skolafrium 135 25% 36% [ 25%
Nei 296 54% 420 NN 5/
Fj6ldi svara 549 100%
Veit ekki / vil ekki svara 50
Alls 599

Adspurd um anaegju eda 6ansegju med pjonustuna sem bornin fa i fristundinni voru 53%
forsjaradila barna sem eru i fristund mjog anaegdir og samanlagt 84% peirra mjog eda frekar
anaegdir med pjonustuna (sja toflu 52).

9 X2(8)=24.749 p<0,01**
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Tafla 52. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustuna sem hann/han feer i
fristundinni?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

-]
Mjog anaegd(ur) 132 53% 6,2% NN 53
Frekar anaegd(ur) 78 31% 57% G 31%
Hv orki anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 22 9% 35% W 9%
Frekar danaegd(ur) 14 6% 28% M 6%
Mjég 6anzegd(ur) 5 2% 1,7% 1 2%
Fjoldi svara 251 100%
Veit ekki / vil ekki svara 2
Alls i skola 253

Forsjaradilar barna i grunn- og framhaldsskola sem ekki eru i fristund voru spurdir hver
astaedan veeri fyrir pvi ad barnid veeri ekki i fristund. Algengasta svarid var ad ekki veeri porf
a fristund (40%). Um 38% svorudu ad engin slik pjonusta veeri i bodi og 5% sdgdu asteeduna

vera 6anaegja med pjonustuna (sja toflu 53).

Tafla 53. Hver er astaeda pess ad hann/hun er ekki i fristund eftir skdla eda i skdlafrium?

Hiutfall
Fjoldi  svarenda® Hlutfall
e
Ekki porf fy rir fristund 118 40% I 40%
Engin slik bjonusta i bodi 111 38% I 33%
Oanagja med pjonustuna 16 5% M 5%
bjonustan er of kosthadarsom 4 1% I 1%
Barnid er 4 bidlista 2 1% I 1%
Annad - Hentar ekki/vill ekki vera i fristund** 33 11% 1%
Annad 23 8% I 8%
Fjoldi svarenda 294
Vil ekki svara 2
Alls 296

* Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi.
**Svarendur merktu vid annad

Annad

pétttakendur voru spurdir um hvad barnid gerdi i sumarfrii sinu sidasta sumar. Sambeerileg
spurning var einnig 16gd fyrir arid 2010. | téflu 54 ma medal annars sja ad 84% barnanna
hafdi farid i ferdalag innanlands &n pess ad gista og 44% barnanna hafdi farid til atlanda.
Toflur 51 til 54 i vidauka syna svor vid spurningunum greind eftir bakgrunnspéattum. par ma
sja ad born & heimilum sem komast vel af fjarhagslega voru liklegri en énnur bérn til ad hafa
farid i ferdaldog og a namskeid. ba voru einnig born med hreyfihdmlun liklegri en bérn med

adrar skerdingar til ad hafa farid i sumarbldir og til atlanda en bérn med adrar skerdingar.
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Bdrn busett i Reykjavik eda & héfudborgarsveedinu i kringum Reykjavik hoféu hlutfallslega
fleiri fario i sumarbuair, farid til Gtlanda eda farid a leikja- eda sumarnamskeid en bérn sem
blda a landsbyggdinni. Mynd 13 synir samanburd vid svor arid 2010. Sja ma téluverdan mun
a svorum vid spurningu um ferdalag til dtlanda, en 44% barna héfou farid til atlanda arid 2018
a maoti 20% arid 2010. Hins vegar hofou ivid feerri farid i sumarbudir arid 2018 en arid 2010.

Tafla 54. Gerdi barnid eitthvad af eftirfarandi i sumarfriinu sinu sidasta sumar? For i
sumarbudir, ferdalag innanlands an pess ad gista, ferdalag innanlands par sem var
gist (hér er ekki att vid sumarbuair, til dtlanda, & leikjanamskeid eda annad
sumarnamskeid fyrir born.

Ja Nei Fjoldi svara* Hlutfall sem for i sumarfri
For i sumarbir 103 587 690 5%
Fér i ferdalag innanlands an pess ad gista 506 183 689 I 739%
For i ferdalag innanlands par sem var gist 578 13 691 I 54%
For til uflanda 302 391 693 I %
Fér & leikjanamskeid eda annad sumarnamskeid 222 467 689 I 52
*A bilinu 3 til 7 bétttakendur svérudu ekki spurningunum.
o
100% 92% a0%
80%
60%
44%
40% 38% - Ario 2010 (n=386)
m Arid 2018 (n=688)
20% , 20%
20% 15%
O% .
Sumarb(dir Leikjanamskeid / Ferdalag til itlanda Ferdalag innanlands *

sumarnamskeid fyrir borm

Ekki spurteins arin 2010 og 2018:
Arid 2010 var spurti tveim spurningum: 1) Forst pa feralag innanlands, bo ekki sumarhis? 2) Forst pa i sumarblstad?
Arid 2018 var spurt i tveim spurningum 1) Farst pa i ferdalag innanlands parf sem var gist? 2) Forst pa i ferdalag innanlands an pess ad gista?

Mynd 14. Gerdi barnid eitthvad af eftirfarandi i sumarfriinu sinu sidasta sumar? —
Samanburdur & svérum arin 2010 og 2018%°

Forsjaradilar voru spurdir hversu ansegdir eda 6anesegdir peir veeri med pjonustuna sem
barnid veeri ad fa pegar & heildina veeri litid. Um 71% sdgdust mjog eda frekar &naegair. Alls

voru 15% mjog eda frekar 6anaegdir (sja toflu 55). | toflu 56 i vidauka ma sja ad forsjaradilar

10 Sumarbair - X?(1)=4.554 p<0,05*
Til Gtlanda - X3(1)=61.302 p<0,001***
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barna 6 til 9 ara og yngri eru hlutfallslega anaegdari en forsjaradilar eldri barna og ad ansegja
med pjénustuna fer minnkandi med haekkandi aldri barna. P4 eru forsjaradilar barna med
hreyfihdmlun liklegri til ad vera dnaegdir med pjonustuna (84% peirra eru mjog eda frekar
anaegair) en forsjaradilar barna med adrar skerdingar (65-77% mjog eda frekar anaegair).
Anaegja med pjonustuna for minnkandi med versnandi fjarhag heimila par sem forsjaradilar
barna sem bla & heimilum sem komast vel af eru hlutfallslega fleiri mjog eda frekar anaegdir

med pjénustuna (83%) en forsjaradilar heimila sem standa verr fjarhagslega.

Tafla 55. A heildina litid hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pl med pjonustuna sem barnid

er ad fa?
Hiutfall

Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall
- _0________000000_]
Mjdg anaegd(ur) 213 31% 35% [N 31%
Frekar anaegd(ur) 272 40% 3,7% I 40%
Hv orki anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 91 13% 26% [ 13%
Frekar 6anaegd(ur) 58 9% 21% W 9%
Mjog 6anaegd(ur) 44 6% 1,9% I 6%
Fjoldi svara 678 100%
Veit ekki / vil ekki svara 18
Alls 696

[ lok konnunar gafst patttakendum feeri & ad koma athugasemdum & framfeeri vardandi
umfjéllunarefni kbnnunarinnar. Svér vid spurningunni voru innihaldsgreind og koéoud. Alls
svorudu 328 forsjaradilar spurningunni. ba lysti 91 patttakandi 105 atridum sem peir voru
anaegdir med en 279 patttakendur lystu i 568 atridum pvi sem peir voru 6anaegdir med eda
abendingum um pad sem betur meetti fara. Margir patttakendur nefndu fleiri en eitt atridi og

pvi er fjoldi athugasemda meiri en fjoldi peirra sem svaradi spurningunni.
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Tafla 56. Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum? — Anaegja med pjonustu eda hrés

Yfirflokkar Fjoldi Dami um athugasemdir

Anazgja med pjonustu/hrés 105

Anaegja med skola eda studning i 0 Vi faum mikinn studning fra skélapjonustunni og er ég peim mjog
skola/leikskéla pakklat.

Anaegja med bjonustu sveitarfélags 30 Sveitarfélagid feer toppeinkunn hja okkur vardandi pjénustu vid fatiada.

Vorum heppin med kennara sem veiti honum goda pjonustu og ley i
honum ad fylgja med 6dru barmi med einhv erfupjonustu prétt fy rir ad

Anaegja med einstaka starfsfolk 18
= bamid var ekki skrad med pjonustu. Okkur finnst pessi kennari standa
sig 6frllega vel.
Anzegja, dtilgreint 15 Gott samstarf & milli allra pjénustuadila sem okkur snertr.
Anzegja med adra pjonustu 12 Mér finnst pessi snemmteeka ihlutun Greiningarstddv arinnar virka vel.
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Tafla 57. Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum? — O4naegja med pjonustu eda dbendingar

Yfirflokkar Fjoldi Dami um athugasemdir
Oanazgjalabendingar um pad sem 568
betur ma fara
Studringur Hann hefur misst i raun morg ar dr grunnskéla vegna pess ad grunnskdlinn
7 S . . .
skolalleikskala/famhaldsskala .er ekki filbainn tl aE'S taka & n(larﬁendum eln.s 0g honum. pad Yantar pe.nlng
inn i skolana! Skdli an adgreiningar er ekki malid, nema peningar fylgi.
Sveitarfélogin meettu fara ad taka vel @ pessum malum pannig ad madur
urfi ekki ad saekja rétiindi sin med horku og mélaferlum eins og vid héfum
Studningur sv eitarfélags 58 b : o ) i og
purft ad gera. Og svo mega pau fara ad starfa eftir barnasattmala
Sameinudu pjédanna.
Vantar meiri samvinnu milli skdla og annarra sérfraedinga sem maela oft
Osambae osamfeld pionusta 1% med ymsum lausnum sem skilar sér ekki til sklanna. Daemi: laeknir hefur
: meelt med hinu og pessu sem hefur ekki komist fil framkvaemda. pad er
borid vid timaley si eda manneklu.
Adgengi ad upply singum um pjénustu og 0 pad vantar baeklinga fyrir foreldra, par sem fram kemur pad sem bém
rétindi abotav ant peirra eiga rétt a til ad létta undir med folki.
Hafum purft ad berjast fy rir éllu sem tekur mikinn tima og mikla orku fra
Ad purfa ad berjast vid kerfid 40 P Jesty %
foreldrum.
Oft buid ad saekja um lidveislu en ekkert hefur komid Ut Ur pvi pd bamid
Lidv eisla/studningsfidlsky Ida 28 eigi fullan rétt & sliku. Reykjavikurborg verdur ad standa sig betur i ad fa
folk til starfa i lidv eislu.
Léng bid eftir pjonustu 26 Allt of langir bidlistar alls stadar par sem er i bodi pjonusta fyrir fatiada.
pad parf lika ad vera videigandi studningur fyrir bamid eftir ad skéla Iy kur
0g & peim tima sem fristund er starfandi, pad parf sem sagt ad vera
. . ) fristundarbjénusta sem snidin er ad foiun barnsins- (barnid haettir ekkert
Fristund/témstundaidkun 24 L . - R
med sina f5lun eftir ad skola Iykur) par sem tekid er filit il Btunar
einstaklings - einhverfir eiga oft erfitt med ad vera innan um marga par sem
er fjor t.d.
Vid foreldramir purfium ad taka adskilin sumarfri pvi pad eru ekki i bodi nein
B . . namskeid med studningi fyrir svona born og vid frey stum honum ekki
bjonustuleysi yfir sumartimann 24 ) . , . e
einum. Hann reedur ekki vid ad vera einn og passar ekki med fjlfoiudum
bémum i Rey kjadal.
H utir i kerfinu eru einnig dsv eigjanlegir, daemi: rétt & lidv eislu ekki fyrr en 6
Kall eflir einstaklingsmidadri pjonustu 21 ara, en porfin meiri kannski fyrr, pa er haegt ad seekja um pad, en pad vita
ekki allir. bad er allt svo greiningarmidad, ekki parfamidad hér & islandi.
Kall eftir aukinni adkomu fagleerdra 20 Fleiri proskapjélfa og idjupalfa vantar i skélakerfid.
Bég fidrhagsstada, uménnunarbaetur og 2 Svo eru flarmalin erfid med fatiad barn, pad pyrfti ad veita 6flugri studning fil
sty rkir méts vid vinnutap og kostnad.
Vantar sampaetiingu milli sveitafélaga, sveitafélogu misjéi, veltir t.d. &
starfsmanni hja sveitarfélaginu eda sveitarfélaginu. Ef pad veeri deetiun sem
bjonusta olik eftir sv eitarfélogum 16 myndi fylgja baminu & milli sveitarfélaga pa vaeri pad mjog gott og my ndi

ekki fylgja pvi ahyggjur & pvi td. ad verda fyrir pjonustuskerdingu ef hiin
fiytur a milli sveitafélaga.
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Tafla 58

Framhald

. Er eitthvad sem pu vilt beeta vid ad lokum? — Oanaegja med pjonustu eda abendingar -

Yfirflokkar Fjoldi Dami um athugasemdir

Oéanagja/abendingar um pad sem

betur ma fara
Try ggingastofnum tekur 14 vikur til ad afgreida mél einstaklings sem verdur
18 &ra. Allar upplysingar eftu ad vera i, skritid ad pad purfi ad senda inn

bjonusta Try ggingastofunar 15 6ll vottord upp & nytt, pad er I6ngu vitad ad svona einstaklingur heldur
afram sinni f5lun pé hann verdi 18 ara. Skritid ad purfa ad endumyja
drorkuna & nokkura éra fresti, hann er med downs sem leeknast ekki.

I [ e el Eftir ad bamid §k|ph L.Jm skolastig e‘r ferﬁﬁ.ara ad sakja eda oska'a eftir adstod

skdlasiig 15 sem hentar. Virkar eins og pad reki & reidanum, vantar stefnu i
grunnskolann. Var pottétt i leikskdlanum.
pad tok mig alveg ofrilega langan tima ad fa talpjalfun fyrir hann. Pegar
svo loksins, eftir 3 &r a bidlista, pa fekk hann nokkra tima og svo for

Adgengi ad pjonustu talmeinafreedings 15 talpjalfarinn i paskafri og svo ekkert. burflum ad fara aftur a bidlista. bad
parf bradnaudsy nlega ad baeta adgengi ad talpjalfun fyrir bdm og stytta
bidtima og beeta pjonustu strax.
Hefur ekki fengid videigandi greiningar og pvi ordid utanv eltu.

Vandamél tengd greiningarferlinu 12 Greiningarmidstod rikisins hefur ekki stadid sig - hefur ekki verid ad verja
hagsmuni barnsins eins og henni er zetiad ad gera

Ovissa, ahyggjur af framtidinni 12 Miklar &hy ggjur af framtidinni, hvad tekur vid pegar hann verdur 18 éra.
Vi blum i lilu samfélagi og pad var metid pannig ad bamid pyrfti ekki

. , . sértaekan studning vegna smaedarinnar. Pad er ekki af hinu géda. Okkur

Pjonusta & landsby ggdinni 11 i , L ) o .
var sagt ad vid veerum svo fa og pvi enginn grundv Sllur fy rir sérteekri
adstod fyrir drenginn.

Bégt adgengi ad laeknum, sélfraedingum i I L

. , ' 9 parf storlega ad beeta salfraedipjonustu i skélum.

eda 68rum sérfreedingum
Vantar fieiri ndmskeid og Urreedi vardandi félagslega feerni, vantar Urraedi

Kall eftir auknum félagslegum studningi 16 par. Pad eru ndmskeid hja afingastod en pau eru ekki morg og ekki mérg
fyrir hennar aldur.

Kall eftir auknu samstarfi pjénustuadila , . N

) 9 Meettu hlusta fyrr & foreldra, ekki pegar allt er komid i 6efni.

vid foreldra
pad skortir obodslega mikid félagslegt Urraedi fy rir f61ud bérn og betri

Aksturs- og ferdapjénusta 7 . ) = , S v R
samgongur fyrir pessa krakka innan Grafarv ogs.

Studningur tengdur atvinnupatttoku 7 Eg mundi vilia a8 ungu Biudu folki gaefist kostur & ad vinna meira.

BUGL 3 Bugl 16ngu blid ad sprengja allt utan af sér, hisnaedi, pjdnusta ofl.
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3. NIDPURSTOPUR KONNUNAR MEDAL bJOPARURTAKS

Um patttakendur

Toflur 59 til 67 syna upplysingar um patttakendur netpanelsins. Svor peirra voru greind eftir
atta bakgrunnspattum; kyni, aldri, hjuskaparstodu, menntun, stédu a vinnumarkadi,
starfsstétt, heimilistekjum og pvi hvort patttakendur veeru fatladir eda pekktu til einhvers i
nanustu fjolskyldu eda vinahépi sem tilheyrir peim hopi. | vidauka ma finna spurningar
kénnunarinnar greindar eftir pessum bakgrunnspattum.

Tafla 59. Kyn patttakenda

Karl 441 51% 3,3% I 51%
Kona 430 49% 3,3% I £9%
Alls 871 100%

Tafla 60. Aldur patttakenda

Fi6ldi Hutfall  Vikmérk +/- Hiutfall
]
18-29 4ra 210 24% 28% N 2%

30-44 ara 214 25% 2,9% I 5%

45-59 ara 225 26% 2,9% I 269

60 &ra og eldri 223 26% 20% N 2%

Alls 871 100%

Tafla 61. BUseta patttakenda

Fjoldi Hiutfall ~ Vikmork +/- Hlutfall
Reykjav ik 300 34% 3,2% I 34%
Néagrannasyv eitarfélog Rey kjav ikur 265 30% 3,1% I 0%
Landsby ggdin 306 35% 3,2% . 35
Alls 871 100%
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Tafla 62. Hjuskaparstada patttakenda

Fjoldi Hiutfall ~ Vikmork +/- Hlutfall
-]
Einhley pir eda ekkja/ekkill 266 33% 3,3% I 33%

i hjonabandi eda sambd 538 67% 33% I 7%
Fjoldi svara 804 100%

Svarar ekki 67

Alls 871

i greiningu nidurstadna er hjiskaparstddu skipt i tvo flokka par sem flokkarnir Einhleyp(ur), Fraskilin(n)/skilin(n) ad bordi
og saeng og Ekkja/ekkill eru sameinadir og flokkarnir [ sambid, [ hjonabandi og stadfestri samvist.

Tafla 63. Hvert er heesta stig menntunar sem pua hefur lokio?

Fjoldi Hiutfall ~ Vikmork +/- Hlutfall
-]
Grunnskélamenntun 240 30% 3,2% I 0%
Framhaldsskélamenntun 299 38% 3,4% I 33%
Haskolamenntun 253 32% 32% I 329
Fjoldi svara 792 100%

Svarar ekki 79
Alls 871

Tafla 64. Hver er stada pin & vinnumarkadi?

Fjoldi Hiutfall ~ Vikmérk +/- Hiutfall
- 000000000000__]
i launudu starf 411 53% 35% I 53
Sjalfsteett starfandi 77 10% 21% 1l 10%
Atvinnurekandi 32 4% 1,4% B 4%
i nami 82 1% 22% Wl 1%
Ory rki 55 7% 1,8% M 7%
Onnur stada & vinnumarkadi 120 15% 25% [ 15%
Fjoldi svara 77 100%
Svarar ekki 94
Alls 871

i greiningu nidurstadna er stdu & vinnumarkadi skipt i sex flokka par sem flokkamir A eftirlaunum, Atvinnuleitandi, |
faedingaroriofi/foreldraorlofi, Heimavinnandi og Annad eru sameinair undir heitinu Onnur stada & vinnumarkadi.

53



HASKOLI iISLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 65. Undir hvern af eftirfarandi flokkum fellur pitt adalstarf?

Fioldi Hutfall ~ Vikmork +/- Hiutfall
- 0000000000000}
Stiérnendur og sérfraedingar 195 38% 42% I 33
I6nadarmenn, teeknar og sérmenntad 118 23% 3,6% N 23%
Skrifstofu-, s6lu- og pjonustufélk 142 27% 3,8% NG 27Y%
Beendur, fiskimenn, véla- og verkafélk 64 12% 2,8% I 12%
Fjoldi svara 519 100%
EkKi i starfi 264
Svarar ekki 87
Alls 871

i greiningu nidurstadna er starfi skipt i fiéra flokka par sem flokkamir Stjérendur og Sérfreedingar eru sameinadir,
flokkarnir Teeknar og Idnadarmenn eru sameinadir, flokkarnir Skrifstofufélk og bjénustu-, uménnunar-, sélu- og
afgreidslufélk eru sameinadir og flokkarnir Baendur og fiskimenn, Bilstjorar, véla- og vélgaesiufolk og Osérheeft starfsolk
eru sameinadir.

Tafla 66. Hverjar eru heildartekjur heimilisins ad jafnadi & manudi fyrir skatt?

Fioldi  Hutfall  Vikmérk Hiutfall
]
400 pus. kr. eda leegri 176 26% 33% I 6%
401-600 pus. kr. 115 17% 28% N 7%
601-900 pus. kr. 151 22% 31% NN 229
901-1100 pus. kr. 75 11% 24% I 1%

1101-1500 ps. kr. 95 14% 26% NN 14%

Heerri en 1,5 milljon kr. 64 9% 22% I 2%

Fj6ldi svara 675 100%

Svarar ekki 196

Alls 871

Tafla 67. Telur pu sjélfa(n) pig vera fatlada(n) eda er einhver i ndnustu fjolskyldu pinni eda

vinahépi sem tilheyrir peim hépi?

Hlutfall
Fjoldi svarenda

J4, ég er sjalffur fotud/fatladur 32 4% B 4%

Ja, fatladur einstaklingur er i fidlskydu eda vinahopi 245 29% I 2%

Nei 570 67% I 7%
Fj6ldi svara 847 100%

Veit ekki / vil ekki svara 24

Alls 871
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Viohorf og pekking

patttakendur voru spurdir hversu vel eda illa peir pekktu til samnings Sameinudu pjédanna
um réttindi fatlads félks. Einungis 1% patttakenda pekkti mjog vel til samningsins en 47%
pekktu hann mjog illa (sja toflu 68). bPegar svér voru greind eftir bakgrunnspéattum voru fatladir
patttakendur og patttakendur sem hofdu einhvern i nanustu fjolskyldu eda vinahépi sem
tilheyrir peim hopi ivid liklegri til ad pekkja mjog eda frekar vel til samningsins (15-16% & mati
9% peirra sem voru ekki fatladir og attu ekki fatlada fjolskyldumedlimi eda vini) (sja toflu 66 i

vidauka).

Tafla 68. Hversu vel eda illa pekkir pu til samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads
folks?

Hlutfall
Fioldi svarenda

Mjog vel 11 1% | 1%

Frekar vel 81 10% B 10%

Frekar illa 353 42% I 2
Mjég illa 393 47% I 7Y%
Fjoldi svara 838

Veit ekki / vil ekki svara 33

Alls 871

pattakendur voru spurdir um vidhorf til f6lks med olikar skerdingar og patttoku peirra a
mismunandi stoédum pjodlifsins. Peir voru bednir ad taka afstddu til pess hversu sattir eda
Osattir peir veeru vid ad folk med dlikar skerdingar seeti & Alpingi fyrir peirra kjordeemi, starfadi
vid umoénnun barna peirra eda barna sem peir pekktu i leik- eda grunnskola, afgreiddi pa i
verslun, starfadi med peim ad félagsmalum og starfadi med peim a vinnustad peirra.
Skerdingarnar sem spurt var um var blinda- eda heyrnarleysi, proskahomlun, hreyfihdmlun
0g gedsjukdémur. Nidurstédur eru syndar i myndum 14 — 18. bess ber ad geta ad ponokkrir
svarendur voldu ad svara ekki einstaka spurningum. Upplysingar um fjélda svarenda sem tok

afstddu til hverrar spurningar er ad finna a myndunum.

7

Mynd 14 synir ad toluverdur munur er & vidhorfum pétttakenda i gard folks med Olikar
skerdingar pegar spurt var um afstodu til pess ad fatlad folk seseti a Alpingi fyrir peirra kjérdaemi.
Mikill meirihluti patttakenda var mjog eda frekar sattur med ad félk med hreyfihémlun eda blint
folk eda heyrnarlaust seeti & Alpingi (93-96%). ba voru 32% frekar eda mjog O0sattir vid ad folk
med proskah6mlun seeti & Alpingi fyrir peirra kjérdeemi og 21% mjog eda frekar ¢séttir vio ad
folk med gedsjukdom seeti & Alpingi. begar rynt er i svor eftir bakgrunni patttakenda ma sja
marktaekan mun eftir aldri med peim haetti ad yngra folk var liklegra til ad vera satt vio ad fatlad

félk saeti & Alpingi fyrir peirra kjordeemi en eldra folk (sja toflur 67, 72, 77 og 82 i vidauka).
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iyl v
eda karl (1=760) 65% 2% 5%
@
5 Kona eda karl med proskahdmlun (n=683) 30% 20% -
<
= Hreyfihdmlud kona eda
8 hreyfihamladur karl (n=763) 28% 29%

Kona eda karl med gedsjikdém (n=681) 32% 12% [ 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 80% 100%

Mynd 1ilg_ver_solilsétt(ur) eda Osatt(ur) veerir pi med ad folk med eftirfarandi skerdingar seeti &
ingi~

Adspurdir um vidhorf til starfa fatlads félks vid uménnun barna peirra eda barna sem pau
pekkja i leikskola eda grunnskéla voru hlufallslega fleiri mjog eda frekar sattir vid ad folk med
hreyfihdmlun (84%) og blint flk eda heyrnarlaust (79%) sinnti slikum stérfum en folk med
proskahémlun (66%) og folk med gedsjukddém (57%). Toflur i vidauka syna ad fatlad folk og
folk sem & fatlad félk i fjdlskyldu sinni eda vinahdpi voru liklegri til ad vera jakveedir gagnvart
starfi fatlads folks vid umoénnun barna i leik- og grunnskoéla. ba voru konur einnig hlutfallslega
fleiri mjog eda frekar sattar vid storf fatlads félks vio umdnnun barna en karlar og folk med
haskolaprof var jakvaedara i gard starfa fatlads folks & pessu svidi en folk med grunnskolaprof

eda sem hafdi lokid nami & framhaldsskélastigi (sja toflur 68, 73, 78 og 83 i vidauka).

m Mjog satt(ur) Frekar sétt(ur) Frekar ésatt(ur)  m Mjog dséatt(ur)

S wo o
53
£ Konaeoakarl med proskahemlun (1=692) 33% 2%  [12% |
e c
S 2 .

namiu ot ez
O O
s hreyfihamladur karl (n=732) S S 1% §%
]
5 Kona edakerlmed gedsickom (n=644) 27% 2% | 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 16. Hversu satt(ur) eda Osatt(ur) veerir pi med ad félk med eftirfarandi skerdingar
starfadi vid umonnun barna pinna eda barna sem pu pekkir i leikskéla eda
grunnskdla???

Langflestir patttakendur voru mjog eda frekar sattir vido ad folk med tilgreindar skerdingar
afgreiddi pa i verslun. Hlutfallslega flestir sbgdoust mjog sattir vid ad vera afgreiddir af folki

med hreyfihdmlun (64%) en folki med adrar skerdingar (54-60%) (sja mynd 16). begar svor

11 X2(9)=314.6 p<0,001***
12 X2(9)=171.582 p<0,001***
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voru greind eftir aldri kom i ljés markteekur munur & svérum vid spurningunni eftir aldri
patttakenda par sem satt med afgreidslu fatlads folks dvinadi med auknum aldri patttakenda.
Eins var munur a svérum eftir menntun patttakenda og pvi hvort peir voru sjalfir fatladir, voru
tengdir fotludu folki fjolskyldu- eda vinabondum eda hvorugt. Patttakendur med
haskolamenntun voru liklegri til ad vera mjog eda frekar sattir vid ad vera afgreiddir af folki
mead tilgreindar skerdingar og patttakendur sem voru sjalfir fatladir eda voru tengdir fétludu
folki fiolskyldu- eda vinabdndum voru einnig liklegri til ad vera mjog eda frekar sattir en peir
sem voru pad ekki (sja toflur 69, 74, 79 og 84 i vidauka).

m Mjog satt(ur) Frekar satt(ur) Frekar Osatt(ur) = Mjog dsatt(ur)
bbbl eox
eda karl (n=758) 60% i 6% 3
Kona eda karl med proskahtmiun (n=766) 39% 5%5%
it oo ]
hreyfihamladur ka (n=777) i Sl >
Kona eda karl med gedsjtikdém (n=726) 37% 5%3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Afgreiddi pig [ verslun

Mynd 17. Hversu satt(ur) eda 6satt(ur) veerir pu med ad folk med eftirfarandi skerdingar
afgreiddi pig i verslun?3

Mynd 17 synir ad meirihluti patttakenda var mjog eda frekar sattur vid ad félk med tilgreindar
skerdingar starfadi med sér ad félagsmalum. ivid fleiri voru mjdg sattir vid ad starfa med
blindu- eda heyrnarlausu folki (68%) og folki med hreyfihdmlun (66%) heldur en folki med
proskahtmlun (58%) og félki med gedsjukddéma (52%).

13 X2(9)=25.823 p<0,005**
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m Mjog satt(ur) Frekar satt(ur) Frekar ésatt(ur)  mMjdg 6sétt(ur)
Sourioatll %
eda karl (n=772) 58% 2% 2%h%
Kona eda karl med proskahdmlun (n=743) 36% 4%2%%
Hreyfihémlud kona eda
hreyfibamiadur kel (v777) 0% k%
Kona eda karl med gedsjikdém (n=713) 37% 8% [P

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% ©90% 100%

Starfadi med pér ad
félagsmalum

Mynd 18. Hversu satt(ur) eda 6satt(ur) veerir pu med ad félk med eftirfarandi skerdingar
starfadi med pér ad félagsmalum (t.d. i ipréttafélaginu pinu eda i félagasamtokum)?*4

Meirihluti patttakenda var mjog eda frekar sattur vio ad folk med tilgreindar skerdingar starfadi
med peim a vinnustad peirra (sja mynd 18). Munur var & svorum eftir kyni, aldri, menntun
patttakenda. Eftir pvi sem patttakendur voru yngri voru peir satttari vio ad starfa med folki
med tilgreindar skerdingar. Konur voru hlutfallslega fleiri séattar vid ad félk med tilgreindar
skerdingar ynni med peim & vinnustad og folk med haskolamenntun var liklegra til ad vera
mjog eda frekar séatt en folk med grunnskdéla- og framhaldskélamenntun (sja toflur 71, 76, 81

og 86 i vidauka).

m Mjog satt(ur) Frekar séatt(ur) Frekar osatt(ur)  m Mjdg osatt(ur)

ottt e
eda karl (n=769) 66% 2% 3k
Kona eda karl med proskahémlun (n=735) 35% 6%.6
Hreyfihémlud kona eda
hreyfihamladur karl (n=764) 28% 5%
Kona eda karl med gedsjtkdém (n= 699) 36% 7%5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Starfadi med pera
vinnustad pinum

Mynd 19. Hversu satt(ur) eda Osatt(ur) veerir pi med ad félk med eftirfarandi skerdingar
starfadi med pér & vinnustad pinum?1®

Auk pess ad meela vidhorf til patttoku folks med 6likar skerdingar var spurningunum eetlad ad
meela hvort vidhorf vaeru 6lik eftir kyni, p.e. hvort um veeri ad reeda fatladan karl eda fatlada
konu. bvi var i spurningunum tilgreint sérstaklega hvort um veeri ad reeda konu eda karl med

skerdingu, helmingur patttakenda fékk spurningar par sem spurt var um patttoku kvenna med

14 X2(9)=76.635 p<0,001***
15 X2(9)=53.908 p<0,001***
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tiltekna skerdingu (t.d. proskahémlun) og hinn helmingurinn spurningar um patttoku karla med

somu skerdingu. Ekki reyndist pé vera munur eftir pvi hvort spurt veeri um karl eda konu.

patttakendur voru pvi naest bednir ad taka afstodu til fullyrdinga sem aetlad var ad varpa ljosi
4 viohorf og fordéma i gard fatlads folks (sja toflu 69). Meirihluti patttakenda var mjog eda
frekar 6sammala fullyrdingunni um ad fatlad félk pveelist fyrir og sé oft til vandraeda. begar
rynt er i bakgrunnsgreiningu (tafla 87) sést ad konur voru liklegri til ad vera mjog eda frekar
6sammala fullyrdingunni en karlar (90% kvenna a moti 85% Kkarla). Hlutfallslega fleiri
patttakendur i Reykjavik (90%) og nagrannasveitarfélogum Reykjavikur (88%) voru ésam-
mala fullyrdingunni en péatttakendur a landsbyggadinni (83%). Nokkur munur var & svérum eftir
menntun. Pannig kvadust 93% peirra sem lokid hofou haskdlanami vera mjog eda frekar
6sammala fullyrdingunni en hid sama atti vio 87% peirra sem lokid héfou nami a

framhaldsskoélastigi og 82% peirra sem lokid héfou grunnskoélanami.

Tafla 69. Hversu sammaéla eda 6sammala ert pa eftirfarandi fullyrdingu: Fatlad folk pveelist
fyrir og er oft til vandreeda?

Hiutfall
Fjoldi svarenda

Mjog sammala 18 2% 0 2%

Frekar sammala 20 2% 2%

Hv orki sammala né 6sammala 63 8% M s%

Frekar 6sammala 140 17% I 7%

Mjog dsammala 557 70% I 70%
Fjoldi svara 798 100%

Veit ekki / vil ekki svara 73

Alls 871

Um 34% af patttakendum voru mjog eda frekar sammala fullyrdingunni um ad peir vorkenndu
fotludu folki (sja toflu 70). | vidauka ma sja ad hlutfallslega fleiri konur en karlar voru mjog eda
frekar sammala spurningunni (43% a moti 33%). patttakendur sem lokid héfou haskolanami
voru sidur sammala spurningunni en patttakendur sem héfdu eingéngu lokid grunnskolanami
(43% & moti 34%). ba voru pétttakendur sem voru sjélfir fatladir siour sammala fullyrdingunni
en patttakendur sem tengdust fotludu félki fjdlskyldu- eda vinabondum eda pekktu ekki til
fatladra (59% & mati 36-38%).
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Tafla 70. Hversu sammala eda 6sammala ert pu eftirfarandi fullyrdingu: Eg vorkenni fétludu
folki?

Hiutfall
Fjoldi svarenda

Mjog sammala 66 8% Il 5%

Frekar sammala 202 26% I 05%
Hvorki sammala né 6sammala 224 28% I 25
Frekar 6sammala 147 19% I 1%
Mjog 6sammala 151 19% I 9%
Fjoldi svara 790 100%

Veit ekki / vil ekki svara 81

Alls 871

Um helmingur patttakenda (51%) taldi fatlad félk standa jafnt 66ru félki en 31% var mjog eda
frekar 6sammala fullyrdingunni (sja toéflu 71). Bakgrunnsgreining synir ad patttakendur med
haskélamenntun voru frekar G6sammala fullyrdingunni  en  patttakendur med

grunnskélamenntun (39% a maoti 24%) (sja toflu 89 i vidauka).

Tafla 71. Hversu sammala eda 6sammala ert pu eftirfarandi fullyrdingu: Fatlad folk stendur
jafnt 60ru félki?

Hiutfall
Fjoldi svarenda

Mjog sammala 218 28% I 5%
Frekar sammala 182 23% I 3%
Hv orki sammala né 6sammala 133 17% I 7%
Frekar 6sammala 172 22% I 229
Mjég 6sammala 73 9% B 9%

Fjoldi svara 778 100%

Veit ekki / vil ekki svara 93

Alls 871

Um 11% patttakenda var mjog eda frekar sammala fullyrdingunni ad fatlad félk gefi minna af
sér til samfélagsins en adrir, 71% var mjog eda frekar 6sammala fullyrdingunni (sja téflu 72).
Konur voru i meira meeli 6sammala fullyrdingunni en karlar (76% a moéti 66%) og patttakendur
med haskolamenntun voru frekar 6sammala fullyrdingunni en patttakendur med grunnskola-
menntun eingdngu (79% a moti 65%) (sja toflu 90 i vidauka).
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Tafla 72. Hversu sammaéala eda 6sammala ert pu eftirfarandi fullyrdingu: Fatlad félk gefur minna
af sér til samfélagsins en adrir?

Hiutfall
Fjoldi  svarenda

Mjdg sammala 23 3% B 3%

Frekar sammala 64 8% M 3%

Hv orki sammala né 6sammala 135 18% I 5%

Frekar 6sammala 228 30% I 0%

Mjog dsammala 320 41% I 41%
Fjoldi svara 770 100%

Veit ekki / vil ekki svara 101

Alls 871
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SAMANTEKT OG NIDURLAG

Rannsokn pessari var aetlad ad meta breytingar & pjénustu og adsteedum fatlads folks a
timabili nyrrar framkveemdaaeetlunar i malefnum fatlads folks 2017-2021 (nr. 16/146) sem
sampykkt var & Alpingi 31. mai 2017. Kénnun var 16gd fyrir fullordna pjonustunotendur og
forsjaradila barna sem fa pjonustu sveitarfélaganna sem aetlud er fotluou félki, til ad fa
upplysingar um reynslu peirra af adgengismalum og pjonustu. ba voru einnig spurningar
lagdar fyrir Urtak almennings i pvi skyni ad kanna vidhorf til patttoku fatlads folks og pekkingu
almennings & adsteedum pess og & samningi Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks.

Hér & eftir er samantekt um helstu nidurstodur kdnnunarinnar.

Pess ber ad geta ad i artakio voru dregnir nokkrir patttakendur af erlendum uppruna sem ekki
gatu svarad spurningalistanum & islensku. bPar sem spurningalistinn var ekki pyddur yfir &
onnur tungumal gatu pessir einstaklingar ekki tekid patt. [ verkefnum sem pessum er brynt ad
fa sjébnarmio sem flestra og ljost er ad fatlad félk af erlendum uppruna er jadarsettur hopur
sem hefur faa mélsvara. begar spurningakonnunin verdur endurtekin er mikilvaegt ad leitad

verdi allra leida til ad pjonustunotendur af erlendum uppruna fai teekifaeri til ad taka patt.

Fulloronir pjonustunotendur — helstu nidurstédur

Kodnnun var 16g0 fyrir tilviljunarartak fullordinna notenda pjénustu sveitarfélaganna fyrir fatlad
félk. Markmidid var ad fa upplysingar um adsteedur peirra og reynslu af pjénustu og

adgengismalum. Fjoldi svarenda var 496 og svarhlutfallid 56%.

Fjarhagur patttakenda er pydingarmikill pattur. patttakendur i kdnnuninni voru bednir ad
svara til um fjarhagsstéou heimilisins og syna nidurstédur ad 23% patttakenda eiga mjog eda
frekar erfitt med ad lata enda nad saman. begar svOr patttakenda vid spurningum
kdnnunarinnar voru greind eftir fjarhagi peirra reyndist oft télfreedilega marktaekur munur sem
gefur til kynna ad pjonustan komi sidur til mots vid parfir pessa hops. Patttakendur sem eiga
frekar eda mjog erfitt med ad lata enda na saman méatu adgengi ad opinberum byggingum,
upplysingum og pjénustu verra og voru sidur ansegdir med pad hvernig peir bjuggu,
pjonustuna sem peir fengu, og pad sem peir gera & daginn en patttakendur sem buaa vid betri
fijarhag. Peir voru sidur med einstaklingsbundna aaetlun, attu sidur i eins miklum félagslegum
samskiptum og peir vildu og voru meira einmana. beir voru o6liklegri til ad hafa farid i
sumarbudir og i ferdaldg innanlands og upplifdu frekar fordoma og areitni en péatttakendur

sem komust vel af eda tokst ad lata enda na saman.
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Nidurstédurnar benda pvi til pess ad pjonustunotendur sem bua vid fjarhagslega erfidleika
séu i viokveemri stoou, en pegar rynt er samsetningu hdopsins sem um raedir kemur i ljés ad
patttakendur med hreyfihdmlun og gedraskanir voru hlutfallslega fleiri i hép peirra sem eiga
erfitt med ad lata enda na saman en péatttakendur med adrar skerdingar. Einnig eru
patttakendur sem bula i eigin hldsnaedi eda i leiguhlsnaedi a almennum markadi eda
félagslegum leigumarkadi liklegri til ad eiga erfitt med ad lata enda na saman en patttakendur

sem bua vid annarskonar busetufyrirkomulag.

Adgengi er &4boltavant ad mati hreyfihamladra patttakenda. P66 svo ad meirihluti
patttakenda teldi adgengi ad opinberum byggingum vera mjég eda frekar gott pa taldi ramur

pridjungur hreyfihamladra patttakenda adgengi vera mjog eda frekar slaemt.

Litid frambod er af upplysingum & audskildu mali. Meirihluti patttakenda (73%) taldi
frambod af upplysingum a audskildu mali vera mjog eda frekar litid. Medal patttakenda var
pad hépur félks med proskahdmlun sem var liklegastur til ad telja adgengi ad audskildum
upplysingum mjog eda frekar litid (85%).

Almenningssamgoéngur eru fremur litid notadar af fotludu félki. batttakendur voru spurdir
um notkun peirra & almenningssamgdéngum og syna nidurstédur ad teepur pridjungur
patttakenda hafdi notad streetisvagna oft eda stundum & sidastlidnum 12 manudum en
einungis 8% hafdi notad straetisvagna oft eda stundum til ad komast & milli landshluta a sama
timabili. Pess ber ad geta ad pegar spurt var um pjonustu sem patttakendur nota kom i ljos
ad helmingur patttakenda notar ferdapjonustu fatlads félks og hefur pvi minni porf fyrir notkun
streetisvagna. ba svaradi rumur pridjungur patttakenda (35%) pvi til ad hann notadi ekki
pjénustu streetisvagna par sem hann pyrfti ekki & henni ad halda, en 18% s6gdu asteeduna
vera ad pjonustan veeri ekki adgengileg. batttakendur med hreyfihdmlun voru sist liklegir til
ad hafa notad pjonustuna en ramur pridjungur peirra sagdist ekki nota pjénustuna par sem

han veeri ekki adgengileg.

Pjonusta straetisvagna var frekar notud af patttakendum sem busettir eru i Reykjavik (42%)
en af peim sem bua a landsbyggdinni (23%) eda & hofudborgarsveedinu utan Reykjavikur
(23%). Alls svorudu 13% patttakenda a landsbyggainni pvi til ad pjonustan veeri ekki til stadar

par sem peir bjuggu en engin & héfudborgarsveedinu eda i Reykjavik svorudu a pa leid.

Adgengi ad upplysingum og pjénustu er abotavant. Rumur helmingur patttakenda (54%)
taldi mjog eda frekar erfitt ad nalgast upplysingar um réttindi eda pjénustu og 45% taldi pad

mjog eda frekar erfitt ad saekja um pjonustu eda greidslur & opinberum heimasidum. | opnum
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svorum patttakenda i lok kdnnunarinnar gagnryndu margir patttakendur bagt adgengi ad

upplysingum um réttindi og pjénustu og éndga pjonustu sem peir fengu.

Meirihluti patttakenda er anaegdur med pad sem hann gerir & daginn. batttakendur voru
spurdir hvad peir gerdu yfir daginn og i framhaldinu hversu anasegdir peir veeru med pad.
Meirihluti patttakenda (76%) var mjog eda frekar anaegdur med pad sem hann gerir a daginn.
Hlutfallslega fleiri patttakendur i vinnu & almennum markadi med eda an studnings og
pétttakendur i nami (54-64%) voru mjog anaegdir med pad sem peir gerdu & daginn en adrir

péatttakendur. P& voru hlutfallslega feerri patttakendur i athvarfi, i heefingu/idju og i

starfshaefingu (20-25%) mjog anaegdir med pad sem peir gerdi a daginn.

pPjénustunotendur & ibadarsambylum, ibudarkjérnum og sambylum eru frekar med
einstaklingsbundna &eetlun en adrir pjonustunotendur. Meirihluti pétttakenda a
ibudarsambylum eda ibudarkjornum (83%) og a sambylum (76%) voru med
einstaklingsbundna é&eetlun en patttakendur sem bua vid annarskonar busetufyrirkomulag
voru sidur med slika &eetlun (34-49%). Rumur helmingur patttakenda kom ad gerd
aeetlunarinnar ad ollu leyti en i 12% tilvika var aeetlunin ekki unnin i samradi vid
pjonustunotendur. Samanburdur a svérum ar gagnadflun arin 2010 og 2014 synir ad samrad

vid gerd einstaklingsbundinna aaetlana er ivid minna nu en aridé 2014.

Faestir fullordnir pjénustunotendur eru med malstjora. Einungis 29% patttakenda héféu
fengid skipadan malstjora sem samhaefir pjonustuna og er tengilidur milli pjonustukerfa.
patttakendur sem bula a ibudarkjarna eda ibudarsambyli voru liklegastir til ad hafa fengio
skipadan slikan malstjora (57% & moti 15-37%). | athugasemdum péatttakenda i opnum
spurningum komu pé nokkrir med abendingar um ad utaumhaldi um og skipulag pjénustu

veeri abbtavant og einnig ad pjonustan veeri 6einstaklingsmioud.

Meirihluti péatttakenda er anaegdur med pjonustuna sem hann faer. Anaegdastir voru
patttakendur med gedroskun/ADHD/ADD og patttakendur med sjén- eda heyrnarskerdingar

en patttakendur med hreyfihdmlun voru sist anaegoir.

Meirihluti patttakenda er ansegdur med pad hvernig hann byr. Um 30% patttakenda bua
i eigin hdsnzedi eda i leiguhlsneedi & almennum markadi, 29% bla & félagslegum
leigumarkadi, 23% bula i ibudarkjarna eda & sambyli og 18% bua i foreldrahisum eda med
aettingjum. Adspurdir hversu anaegdir eda 6anaegair peir vaeru med pad hvernig peir byggju

voru 80% patttakenda mjog eda frekar anaegdir med pad.
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Rumur helmingur patttakenda er oft eda stundum einmana. Petta er heerra hlutfall en arid
2010 pegar samskonar spurning var 16go fyrir Grtak pjénustunotenda. Einnig sagdist
fjordungur patttakenda ekki eiga i eins miklum félagslegum samskiptum og hann vill.
patttakendur sem bua vid bagan fjarhag eru liklegri til ad vera einmana og liklegri til ad eiga
ekki i eins miklum félagslegum samskiptum og peir vilja en patttakendur sem buda vid betri

fiarhag.

Meirihluti patttakenda med proskahdmlun og meirihluti pjonustunotenda a sambylum
upplifdi oft eda stundum ad peir fengju ekki ad rada sér sjalfir. patttakendur med
proskahémlun voru einnig sidur sammala pvi ad peir styrou pvi sjalfir hvad peir gerdu og
hveneer i daglegu lifi en patttakendur med adrar skerdingar. RUmur helmingur péatttakenda
sem byr i ibudakjarna eda ibadarsambyli upplifdi pad oft eda stundum ad fa ekki ad rdda sér
sjalfur. beir, &samt patttakendum sem bua i foreldrahlsum eda a sambylum voru einnig sidur
sammala pvi ad peir styrou pvi sjalfir hvad peir gerdu og hveneer i daglegu lifi en patttakendur

sem bjuggu i eigin hdsnaedi eda leiguhlsnaedi.

Meirihluti patttakenda hafdi einhvern timann upplifad areitni eda fordéma annarra i
sinn gard. Um 43% péatttakenda upplifdu slikt oft eda stundum. Hlutfallslega fleiri konur en
karlar héfou upplifad areitni eda fordoma. Patttakendur med einhverfu og proskahdémlun
upplifdu fordéma i meira meeli en patttakendur med adrar skerdingar. Reynsla af fordomum
og areitni jokst einnig eftir versnandi fjarhag patttakenda en 76% peirra sem attu mjog erfitt
med ad lata enda na saman upplifdu areitni eda fordéma oft eda stundum.

Um 30% péatttakenda hafdi farid til dtlanda i sumarfriinu sinu sidasta sumar.
patttakendur med proskahdmlun og péatttakendur sem blua a sambylum foru frekar i
sumarbudir og i ferdaldg innanlands par sem ekki var gist. Yngri patttakendur voru liklegri til
ad hafa farid i ferdaldg innanlands par sem var gist eda til Utlanda en eldri patttakendur og
patttakendur sem bua i foreldrahisum eda med 6drum eettingjum hofdu hlutfallslega fleiri

farid til utlanda en adrir patttakendur.

Forsjaradilar fatladra barna — helstu nidurstédur

Koénnun var 16gd fyrir forsjaradila barna sem nota pjonustu sveitarfélaganna sem veitt er &
grundvelli laga um mélefni fatlads félks (nr. 59/1992). Alls voru svarendur 696 talsins og
svarhlutfallio 74%.
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Fjarhagur fjolskyldna er mikilveegur péttur. Forsjaradilar voru spurdir um fjarhagsstodu
heimilisins og alls svérudu 22% hvi til ad pad veeri frekar eda mjog erfitt ad lata enda na
saman. begar rynt er i svor forsjaradila vido spurningum kénnunarinnar er oft markteekur
munur & svorum eftir fjarhagsstéou heimila. Bérn sem blda a heimilum sem komast vel af
liklegri til ad vera med einstaklingsbundna aesetlun en bérn sem buda & heimilum par sem mjog
erfitt er ad lata enda na saman. bau voru ennfremur liklegri til ad hafa purft ad bida skemur
eftir videigandi studningi, héfédu hlutfallslega fleiri farid & sumar- eda leikjanamskeio i
sumarfriinu, ferdast innanlands eda farid til Utlanda. Forsjaradilar barna & heimilum sem
komast vel af voru liklegri til ad vera anaegdir med pjénustuna sem bdornin fa i skélanum og

voru yfir h6fud anaegdari med pjonustuna sem barnid var ad fa.

Fleiri born fa einstaklingsbundnar aaetlanir. Athygli vekur ad ario 2018 hoéfou hlutfallslega
fleiri fengid einstaklingsbundna 4aetlun um pjénustu og studning vid born en arin 2010 og
2014 pegar sambeerilegar spurningar voru lagdar fyrir forsjaradila. | pessu samhengi er p6
vert ad benda & ad rumur helmingur barnanna (55%) hafdi fengid slika aeetlun i sk6lanum
eingdngu og ad engin einstaklingsbundin aaetlun hafdi verid gerd fyrir um fimmtung barna.
Bdrn med sjon- eda heyrnarskerdingar (64%) og bérn med gedraskanir, ADHD eda ADD

(69%) voru sidur likleg til ad vera med einstaklingsbundnar eetlanir.

Meirihluti barna yngri en 6 ara er med skipadan malstjéra. Um 72% barna i yngsta
aldurshopnum voru med skipadan malstjora sem samheefir pjonustuna og er tengilidur & milli
pjonustukerfa, en i heildina héfédu hins vegar einungis 37% barna fengid skipadan slikan
malstjora. Athygli vekur ad born & landsbyggadinni eru liklegri til ad vera med malstjéra en

born i Reykjavik og a héfudborgarsveedinu utan Reykjavikur.

Bid eftir videigandi pjonustu er 6lik milli hépa. Toluverd breidd var i svorum pétttakenda
pbegar spurt var hversu lengi barnio purfti ad bida eftir ad fa videigandi studning. Bérn med
hreyfihdmlun purftu ad jafnadi ad bida skemur en bérn med adrar skerdinga. Lengst purftu
ad bida bérn med gedraskanir eda ADHD/ADD. Fjoroungur patttakenda hafdi purft ad bida i
eitt ar eda meira eftir videigandi studningi eftir ad grunur vaknadi um ad barnid pyrfti sérteekan

studning eda pjénustu.

Forsjaradilar barna i leikskéla eru ansegdastir. Forsjaradilar voru spurdir hversu ansegdir
eda 6anaegadir peir voru med pjénustuna sem barnid feer i sk6lanum og voru 81% peirra frekar
eda mjog anaegdir med pjonustuna. Forsjaradilar barna i leikskola voru ad jafnadi ansegdari
med pjonustuna sem barnid feer i sk6lanum en adrir og forsjaradilar barna i grunnskola sidur

anaegair.
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Teepur helmingur barnanna er i fristundapjonustu eftir skdla eda i skélafrium. P4 voru
born & aldrinum 6-9 ara liklegust til ad nyta slika pjénustu. Fristundarpjénusta var frekar nytt
af bérnum i Reykjavik en einungis pridjungur barna & landsbyggdinni fara i fristund.
Ennfremur voru bdrn med proskahdmlun og hreyfihdbmlun mun liklegri til ad nyta
fristundapjonustu en born med einhverfu, gedroskun eda ADHD/ADD. bess ber ad geta ad
meirihluti forsjaradila barna sem nota fristundarpjonustu eru anaegdir med pjonustuna sem

barnio feer i fristundinni.

Meirihluti forsjaradila er aneegdur med pjonustuna sem boérnin fa. Alls voru 71%

forsjaradila mjog eda frekar anaegd med pjonustuna sem bdrnin fa.

Urtak almennings — helstu nidurstodur

L6go var vidhorfakdnnun fyrir pjodarurtak til ad f& upplysingar um vidhorf til fatlads félks.
Gagna var aflad med spurningalista sem sendur var Gt & netpanel Félagsvisindastofnunar.

Alls svérudu 871 og pvi var svarhlutfallid 58%

Litil pekking a samningi Sameinudu pjédanna. Einungis 11% pekktu mjog eda frekar vel

til samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks.

Meiri satt er um patttéku félks med hreyfihdmlun, blindra og heyrnarlausra. Toluverdur
munur var a vidhorfum patttakenda i gard Olikra skerdinga. Almennt voru patttakendur sattari
vio patttoku félks med hreyfihdmlun, blinds félks og heyrnarlauss. Bakgrunnsgreining synir
ao yngra folk var almennt jakvaedara gagnvart patttoku fatlads folks en eldra folk. Ennfremur
var fatlad folk sjalft og folk sem tengdist fétludu folki vina- eda fjolskyldubdndum jakveedara
en adrir. batttakendur med haskdélamenntun voru i flestum tilvikum jakveedari en folk med

minni menntun og konur i sumum tilvikum jakveedari i gard patttoku fatlads folks en karlar.

Meiri fordomar eru gagnvart patttoku fatlads folks vio uménnun barna og setu & Alpingi
en 4 6drum vettvangi. Munur var a svorum pegar spurt var um patttoku fatlads félks & olikum
vettvangi og voru svarendur osatttari vid ad fatlad folk starfadi vio umdnnun barna og ad pad
seeti & Alpingi fyrir sitt kjordeemi en vid annars konar starfsvettvang sem spurt var um. Pa var
um pridjungur patttakenda mjég eda frekar 6sattur ad folk med proskahémlun saeti & Alpingi
fyrir sitt kjordaemi eda starfadi vid umodnnun barna sinna eda barna sem pad pekkti i leik- eda
grunnskola. Alls voru 42% pétttakenda frekar eda mjog Osattir vio ad einstaklingur med

gedsjukdém starfadi vid uménnun barna i skolum.
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Minni fordémar eru medal hask6lamenntadra patttakenda. Dreifing svara vid spurningum
sem eetlad var ad meela viohorf til og fordoma gegn fotludu félki gefa til kynna ad folk med
haskolamenntun sé med minni fordoma gegn fétludu félki en félk med adra menntun og einnig
ad i hépi kvenna séu minni fordémar en i hépi karla. P4 gafu svor patttakenda i yngri
aldurshépunum til kynna minni fordéma en svor eldri patttakenda vio mérgum spurningum.
Svor voru bakgrunnsgreind eftir starfsstétt og gafu svor patttakenda i hépnum baendur,
fiskimenn, véla- og verkafolk til kynna meiri forddbma en svor annarra pétttakenda. Loks
endurspegludu svor patttakenda sem voru sjélfir fatladir og peirra sem tengdust fétludu folki
fiolskyldu- eda vinabondum minni forddbma en svor peirra sem ekki voru fatladir og ekki

tengdust fotludu félki med fjolskyldu- eda vinabéndum.
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