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Skyrsla starfshops um neysluvidmid September 2020

1. Inngangur

Félags- og barnamalaradherra skipadi i jantar 2020 starfshop um neysluvidmid
til ad yfirfara og endurskoda pa adferdafraedi sem notud er vid Gtreikninga a
neysluviomidum sem raduneytid birtir. Kveikjan ad stofnun starfshopsins voru
m.a. abendingar fra Hagfraedistofnun Haskola Islands vegna alitamala sem upp
komu vid sidustu uppfaerslu vidmidanna sem unnar voru af stofnuninni.
Starfshopurinn skyldi einnig taka til skodunar hvort rétt sé ad faera Gtgafu
neysluviomidanna fra raduneytinu til annars adila til ad stadfesta betur
hlutleysi Gtreikninganna.

Starfshopinn skipa Aglst Arnorsson (formadur) fra Hagfraedistofnun Haskola
Islands, Eygld Kristjansdottir fra umbodsmanni skuldara, Henny Hinz fra
Alpydusambandi Islands, Olafur Gardar Halldorsson fra Samtokum
atvinnulifsins auk pess sem Rebekka Valsdottir fra felags- og
barnamalaraduneytinu starfadi med hopnum. Oskad var eftir adkomu Hagstofu
[slands ad starfshopnum, sem kaus ad tilnefna ekki fulltria.

| skipunarbréfi starfshopsins segir:

~Megintilgangur Gtgjaldarannsoknar heimilanna, sem
neysluvidmidin byggja a, er ad afla gagna i grunn fyrir visitolu
neysluverds. Rannsoknin uppfyllir bad hlutverk sem henni er
atlad en hian er ekki gerd T peim tilgangi ad nyta vid
utreikninga neysluvidmida. Félagsmalaraduneytid telur pvi rétt
ad skoda hvort breyta purfi adferdafraedilegri nalgun vid
utreikninga viémidanna.

Raduneytid hefur af peim astaeedum akvedid ad setja saman
starfshop til ad yfirfara og endurskoda pa adferdarfraedi sem
notud er vid Gtreikningana. Eins verdur tekid til skodunar hvort
rétt sé ad faera utgafuna fra raduneytinu til pess ad stadfesta
enn betur hlutleysi Gtreikninganna.”
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2. Helstu nidurstodur

Ymsir annmarkar eru a samspili gagna sem notud eru sem undirlag i
Gtreikningum neysluviomidanna og peirri adferdafraedi sem notud er. begar
notkun vidmidanna i dag var konnud kom einnig fram ad han fer ekki saman vid
upprunaleg markmid um notkun peirra.

Starfshopurinn telur aeskilegt ad endurskoda pa adferdafraedi sem beitt hefur
verid vid Gtreikning a neysluvidmidum hér a landi. Oraunheeft er ad svo itarleg
vidmid, sem lagt var upp med, geti byggt a ndverandi Gtgjaldarannsokn
Hagstofu Islands. bvi ber ad endurskoda islensk neysluvidmid i heild. Taka parf
akvoroun um nyja nalgun a reikniadferd med hlidsjon af endanlegri notkun
vidmidanna og fyrirliggjandi gognum.

Tryggja parf festu vid Gtgafu vidmidanna og ad vinnsla og uppfaersla peirra sé
unnin af sérfrodum og hlutlausum adila. Gangi pbad eftir ma liggja a milli hluta
hver endanlegur Utgafuadili neysluviomida er og pvi engin sérstok asteda til ad
feera Gtgafuna fra raduneytinu.



Skyrsla starfshops um neysluvidmid

3. Storf hopsins

Starfshopurinn kom fyrst saman pann 7. febrtar 2020. Haldnir voru reglulegir
fundir og gestir fengnir til ad varpa skyrara ljosi a uppruna naverandi
neysluviomida, astaedur pess ad st adferd sem viohofd er vid Gtreikninga peirra
var valin, hverjir séu helstu annmarkar hennar og hvada moguleikar séu til
arbota og breytinga. Gestir fra Hagstofu Islands komu tvivegis a fund
starfshopsins. A fyrri fundinn komu Kristin Arnorsdottir og Karl Oskar Vidarsson,
sérfraedingar 1 visitolum og hagtolum um laun, tekjur og menntun en pau starfa
einnig ad gagnavinnslu fyrir rannsokn a Gtgjéldum heimilanna (RUH). A seinni
fundinn kom Heidrdn Erika Gudmundsdottir, deildarstjori visitoludeildar
Hagstofunnar. Hin pekkir vel til gagnasafns dtgjaldarannsoknar (RUH) og
hvernig haegt vaeri ad proa pad afram. Jon por Sturluson, sem hafdi yfirumsjon
med skyrslu um proun neysluvidmida fyrir islensk heimili sem ndverandi
aodferdafraedi viod Gtreikning vidmidanna byggir a, kom a fund starfshopsins i lok
mars 2020. Jon por skyrdi fra vinnu vid proun vidmidanna og peim pattum sem
leiddu til peirrar nidurstodu sem skyrsluhofundar komust ad. Einnig skyrdi hann
sjonarmid skyrsluhofunda vardandi pa Gtreikninga sem lagdir eru til i
skyrslunni. Starfshopurinn kalladi einnig eftir upplysingum fra helstu notendum
neysluviomidanna, bonkum og lifeyrissjodum, um notkun peirra a vidmidunum.
Svor barust fra Landsbanka, Arion banka, LSR, Gildi lifeyrissjodi og Creditinfo.

Vinna starfshopsins tafdist toluvert vegna samkomutakmarkana og annarra
hindrana i kjolfar Covid-19 faraldursins.

September 2020
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4. Markmid neysluviomida

I skyrslu sérfraeedingahops um neysluvidmid fyrir heimili a Islandi fra arinu 2011
kemur fram ad tilgangur vidmidanna sé ad vera heimilum i landinu til hlidsjonar
vid (tgjaldaaaetlun. bau geti auk pess nyst vid fjarhagsradgjof og hafa megi pau
til hlidsjonar vid akvordun um framfaerslu (Jon, Gudny & Andrés, 2011, bls. 5). 1
nefndaraliti fra arinu 2006 kemur fram ad tilgangurinn med neysluviomidum a
Nordurlondunum sé ad fjolskyldur og einstaklingar geti nytt neysluviomio vid
gerd eigin fjarhagsazetlana, og eins ad stofnanir geti nytt pau vid mat a
greidslugetu og porf fyrir fjarhagsadstod (Idnadar- & vidskiptaraduneytid, 2006,
bls. 32). bar ad auki er sérstaklega tekid fram ad tilgangur peirra sé ekki ad
skapa a nokkurn hatt vidmid um fateekramaork eda dnnur lagmarkskjor (1dnadar-
& vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 44). bar kemur einnig fram ad pessi vidmid
burfi ad endurspegla fjolbreytilegar neysluvenjur olikra fjolskyldugerda
(I1dnadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 47).

September 2020
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5. Stutt samantekt um vinnu
vid islensk neysluvidmid

5.1 Fyrstu skref

Arid 2004 var skipadur starfshopur a vegum idnadar- & vidskiptaraduneytisins
til pess ad hafa umsjon med forkdnnun fyrir neysluvidmid a Islandi. Hopurinn
skiladi aliti 1 oktober 2006. par kemur fram ad unnt sé ad gefa Ut neysluvidmio
hér a landi en med hlidsjon af kostnadi og fleiri pattum var lagt til ad notast
yrdi vid svokallada utgjaldaadferd ad fyrirmynd Finnlands og Bandarikjanna
(I18nadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. v). bannig maetti nyta fyrirliggjandi
upplysingar, medal annars Ur Gtgjaldakonnun Hagstofu Islands. T stuttu mali
felst Gtgjaldaadferdin i pvi ad neysluviomid eru reiknud Gt fra neyslukonnun,
sem endurspeglar raunverulega neyslu heimila. Hinn valkosturinn vaeri ad
hopur sérfraedinga setti saman itarlega vorukorfu sem ad hans mati
endurspegladi hoflega neysluporf (1dnadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 19
- 25).

Lagt var til ad islensku vidmidin byggdu a midgildi Gtgjalda olikra heimilisgerda
eins og paer koma fram 1 Gtgjaldakonnun Hagstofunnar (Idnadar- &
vidskiptaraduneytid, 2006, bls. v). T nefndaralitinu er vikid ad pvi ad val a adferd
sé &tid gildishladin en punktmat (e. point estimate), t.d. midgildi, & maeldum
Gtgjoldum sé skarri kostur en ad velja vorukorfu fyrir einstakar fjolskyldugerdir
(13nadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 55). T framhaldi af peirri umfjéllun
segir:

,Sem grunnvidmid er hér stungid upp a ad horft sé til midgildis
utgjalda i hverjum atgjaldaflokki fyrir sig. betta felur i sér pad
huglaega mat ad Gtgjold til tiltekins atgjaldalidar hljoti ad
teljast a.m.k. hofleg ef helmingur heimila laetur sér naegja
jafnha eda laegri ttgjéld til vidkomandi lidar. Hugsanlega meaetti
rokstydja eitthvert annad hlutfall en 50% en liklegast er ad
midgildid sé einna minnst umdeilt* (Idnadar- &
vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 55).

Starfshopurinn fra 2006 taldi heppilegast ad Utgjaldaflokkar neysluvidmida
vaeru samkvaemt tveggja tolustafa COICOP-stadli, sem er si flokkunaradferd
neysluitgjalda sem Hagstofa Islands notar (Idnadar- & vidskiptaraduneytia,
2006, bls. 48). Birt sundurlidun Gtgjalda i vidmidunum sé pvi samkvaemt vidustu
flokkun (1. prep) sem pessi samraeemda adferd bydur upp a.
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Moguleg vidmid samkvaemt tillogu starfshopsins eru: (Idnadar- &
vidskiptaraduneytio, 2006, bls. 18-19).

e Skammtimaviomid: Taka til skammtimafjarhagsvanda og eru m.a. talin
nytast vid akvordun atvinnuleysisbota. Til peirra teljast naudsynleg
Utgjold vegna naudpurfta.

e Langtimavidmid: Taka til peirra sem purfa ad reida sig a fjarhagslegan
studning samfélagsins til lengri tima. T peim er litid til almennra
neyslultgjalda; naudpurfta, hefdbundinnar afpreyingar og varanlegs
neysluvarnings.

e Sérsnidin eyodsluvidmid: Eru hugsud fyrir fjarhagslega fyrirgreioslu eda
radgjof. Pau eru sérsnidin ad pvi leyti ad pau taka tillit til adstaedna,

umfram fjolskyldugerd eina og ser.

Lagt var til ad tvenns konar vidmid yrou gerd. Annars vegar langtimavidmid, sem
taeki til hoflegra Gtgjalda a ollum svidum heimilisrekstrar, og hins vegar
skammtimaneysluviomid, par sem reynt yrdi ad nalgast pa fjarhaed sem heimili
geta komist af med i skamman tima i senn (1dnadar- & vidskiptaraduneytid,
2006, bls. 48).

I nidurstodukafla starfshopsins er vikid sérstaklega ad pvi ad framsetning
neysluviomida sé med peim haetti ad enginn velkist i vafa um ad pau séu ekki
,nein visindaleg eda harrétt nidurstada um hvad teljist vidunandi kjor fyrir
tiltekna fjolskyldugerd” (18nadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 46). Mikilvaegt
sé ad koma i veg fyrir ad heildarupphaed Gtgjalda skv. neysluvidmidi verdi
talkud sem forskrift um opinberar radstofunartekjur. Visad er til fordaemis Svia
par sem heildarupphad neysluvidmida er ekki haldid a lofti heldur visad til
vidmidunartalna i hverjum neysluflokki. Pad kann mogulega ad hafa vakad fyrir
starfshopnum pegar akvedid var ad horfa til midgildis hvers dtgjaldaflokks. pvi
verda gerd frekari skil ad nedan.

Starfshopurinn lagdi einnig til ad sérfrodur og hlutlaus adili sjai um ad vinna
neysluvidmidin i samstarfi vid Hagstofu Islands og taldi edlilegt ad forraedi,
framsetning og (tgafa vaeri a forraedi Neytendastofu, sem pa var nystofnud
(18nadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 48).

5.2 Niverandi utfaersla neysluvidmida

1jani 2010 var Rannsoknarpjonustu Haskolans i Reykjavik, i samstarfi vid
Rannsoknastofnun i barna- og fjolskylduvernd vid Haskola Islands, falid ad proa
neysluviomid fyrir helstu heimilisgerdir a grundvelli nidurstadna adurnefnds
starfshops (Jon, Gudny & Andrés, 2011, bls. 11), hér eftir nefndur verkefnahdpur.
Afrakstur peirrar vinnu var kynntur ari sidar. bar voru settar fram prjar tegundir
neysluviomioa:

I fyrsta lagi er um ad raeeda daemigerd vidmid sem er @tlad ad
vera upplysandi og leidbeinandi um hver Gtgjold fjélskyldna



Skyrsla starfshops um neysluvidmid September 2020

eru midad vid hoflega neyslu par sem pau eru byggd a midgildi
Gtgjalda. I flestum tilvikum er vidmidid byggt a nidurstédum
utgjaldarannsdknar Hagstofu Islands en T akvednum
utgjaldaflokkum reyndist naudsynlegt ad nota adrar adferdir,
sérstaklega par sem um strjal Gtgjold var ad raeda, til deemis
vegna bifreidakaupa og hiusnaediskostnadar. ba eru i 6dru lagi
reiknud Gt skammtimavidmid sem byggja a somu forsendum
og hin daemigerdu vidmid en gert er rad fyrir ad folk geti baedi
dregid ar neyslu og frestad akvednum utgjaldalidum til
skemmri tima eda allt ad niu manudi. Akvardanir um hvada
utgjoldum veeri haegt ad fresta voru teknar i samvinnu vid
sérfraedingahopinn. I pridja lagi er um svokéllud grunnvidmid
ad reda. bar er um ad raeda viomid sem er atlad ad gefa
visbendingar um hver lagmarksatgjold geti verid i akvednum
utgjaldaflokkum. Styrihdpur verkefnisins lagdi sérstakt mat a
hvad teldust lagmarksatgjold i hverjum atgjaldaflokki, [...]“ (Jon,
Gudny & Andrés, 2011, bls. 13-14).

Sem fyrr segir var upphaflega lagt upp med ad unnin yrou tvenns konar viomio,
langtima og skammtima, en lita ma a deemigerda vidmidid sem langtimavidmio,
skv. umfjollun fyrri starfshops fra 2006. Grunnvidmidinu var baett vid vinnu
verkefnahopsins undir lok starfstima hans en tildrog pess eru ekki rakin. T peim
skyldi lagt mat & lagmarksitgjaldaporf heimila (Jon, Gudny & Andrés, 2011, bls.
35) sem er i andstodu vid upphaflegt markmid neysluvidmidanna.’

| pessari fyrstu Gtgafu voru neysluvidmidin sett fram sem heildarupphaedir.
Daemigert viomid fyrir hjon sem bla a hofudborgarsvaedinu med tvo born i eigin
hlsnaedi var 617.610 kr. Skammtimaviomid fyrir somu fjolskyldueiningu var

447 544 kr. en grunnvidmid 286.365 kr. (Jon, Gudny & Andrés, 2011, bls. 6). bessi
framsetning gefur toninn fyrir pa notkun neysluvidmida sem vid pekkjum i dag,
en er jafnframt i andstodu vid nidurstodur fyrri starfshops. bar var midad vid ad
midgildi Gtgjalda hvers Gtgjaldaflokks veeri sett fram sérstaklega en ekki lagt
saman i eina tolu og val a adferdafraedi midadist vid pa framsetningu.

T Grunnvidmidid undanskilur til ad mynda vérur og pjonustu sem teljast ekki til naudsynja eda eru keyptar
med nokkurra ara millibili. SG leid er sott i erlenda fyrirmynd. Skyrsluhdfundar nefna ad skilgreina megi
grunnvidmid vid laegra hlutfallsmark en deemigerdu vidmidin. T.d. 40% i stad 50% (midgildi). Pad er sama
adferd og nytt er vid skilgreiningu afstaedra lagtekju- eda fateektarmarka (Jon, Gudny og Andrés, 2011, bls.
37).
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5.3 Adferd vid atreikning neysluvidmida

5.3.1 Flokkun atgjalda

A bak vid neysluvidmidin voru upphaflega 5 grunnflokkar: Neysluvorur, pjonusta,
tomstundir, samgongur og hdsnaediskostnadur en sidar var akvedio ad fella
hlsnadiskostnad Ut dr vidmidunum vegna breytileika hans milli heimila.
Undirflokkar neysluvidmidanna voru upprunalega 15 en eru ni 12 talsins.2 bessir
flokkar byggja a somu flokkun neyslultgjalda og Hagstofa Islands notar vid
treikning a visitolu neysluverds en byggir oft a prengri flokkun Gtgjalda (2. til 3.
brep) en lagt var upp med i nidurstodum starfshopsins fra 2006 (Idnadar- &
vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 48)° bad gefur notendum vidmidanna nakvaemari
mynd af pvi hvada Gtgjold séu raunverulega undir, en a sama tima gerir pad
mjog miklar krofu um sundurlidun peirra gagna sem vidmidin byggja a.

Tokum daemi. Einn af undirflokkum islenskra neysluvidmida er Matur,
drykkjarvorur og adrar dagvorur til heimilishalds, sem fellur undir grunnflokkinn
neysluvorur. Hann samanstendur af fjorum pattum: Matur (011), drykkjarvorur
(012), dvaranlegar heimilisvorur (0561) og hreinlaetis- og snyrtivorur (1212) (Jon,
Gudny & Andrés, 2011, bls. 104). T neysluvidmidsflokknum eru pvi Gtgjold ar
bremur stodludum Gtgjaldaflokkum (COICOP): 01 Matur og drykkjarvorur, 05
Hasgdgn, heimilisbinadur o.fl. og 12 Ymsar vorur og pjonusta (Hagstofa Islands,
a.a.).* 011 er pa annad prep flokksins 01. Til ad unnt sé ad setja fram Gtgjold i
umraeddum undirflokki islensku neysluviomidanna purfa pvi ad liggja fyrir gogn
hja Hagstofu Islands nidur a pridja prep i COICOP flokknum Hisgogn,
heimilisbinadur o.fl. og Ymsar vorur og pjonusta. begar pessi sundurlidun liggur
ekki fyrir er ekki mogulegt ad faera sig upp a efra prep, yfir i minni sundurlidun
ad nyju. I neysluvidmidaflokknum Heimilisbinadur koma COICOP flokkar 051,
052 og 0,54 t.d. fyrir. Pad vaeri pvi tvitalning ef COICOP flokkurinn 05 kaemi fyrir i
Heimilisbunadur og Matur, drykkjarvorur og adrar dagvérur til heimilishalds.
Engin forskrift liggur fyrir hvada leida skuli leitad ef pessum skilyroum
aodferdafraedi neysluvidmidanna er ekki fullnaegt. Ef Gtgjaldaflokkar
neysluviomidanna fylgdu COICOP kerfinu, i stad pess ad byggja a peim, maetti
koma i veg fyrir petta vandamal.®

Eins og adur hefur verid vikid ad liggur rannsokn a atgjoldum heimilanna (RUH)
i neysluvidmidunum til grundvallar Gtreikningi neysluviomida. Vid sidustu
uppfaerslu viomidanna, arid 2019, reyndist ekki unnt ad byggja a nidurstodum

2 Yfirlit yfir flokkana ma finna a bls. 45 i skyrslu Jons, Gudnyjar og Andrésar (2011).

* Frekari umfjéllun um COICOP kerfid ma finna a vefsvadi Hagstofu islands: https://hagstofa.is/adferdir-og-

flokkun/visitolur/coicop-flokkunarkerfi-fyrir-einkaneyslu-voru-og-thjonustu

“ Nanari upplysingar um flokkun Gtgjalda skv. COICOP ma finna & vefsvaedi Hagstofu Islands. Sja
https://hagstofa.is/media/50391/coicop yfirlit.pdf og https://hagstofa.is/media/50392/coicop lysing.pdf.

5 Sja toflu V1 1 kaflanum Visir ad neysluvidmidi fyrir Island (1dnadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 54).
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RUH og pvi voru vidmid fyrra ars uppfeerd med undirvisitolum visitolu
neysluverds. Starfshopurinn 6skadi eftir mati Hagstofu Islands a pvi hvort gogn
ar RUH verdi fullnaegjandi 1 nainni framtid fyrir Gtreikninga neysluvidmida med
beirri adferdafraedi sem hingad til hefur verid beitt; pa sérstaklega med hlidsjon
af sundurlidun COICOP flokka og flokkun eftir 6likum heimilisgerdum sem
neysluviomidin reida sig a. Einnig var spurt hvort Hagstofan teldi unnt ad vinna
neysluviomid upp Ur Gtgjaldarannsokninni ef neysluflokkar uppfaerdra vidmida
vaeru samkvaemt tveggja tolustafa COICOP stadli, i stad priggja eins og nd er.

Svor Hagstofunnar voru a pa leid ad hlutverk RUH og neysluvidmidanna veeri
olik. RUH gegnir pvi hlutverki ad kortleggja almenna neyslu og neysludreifingu
sem notad er sem grundvollur ad Gtreikningi a visitolu neysluverds. Markmid
hennar er pvi ad na utan um almenna dreifingu Gtgjalda en ekki dreifingu
mismunandi fjolskyldu- og heimilisgerda eins og i tilfelli neysluvidmidanna. Til
ad RUH geti gefid naudsynlegar upplysingar um neyslumynstur afmarkadra
hopa pyrfti ad breyta uppbyggingu rannsoknarinnar i grundvallaratridum. RUH
er pvi ekki fullnzegjandi tolfraediheimild fyrir Gtreikning neysluvidmida; hvorki i
nGverandi mynd, né ef Gtgjaldaflokkar viomidanna yrou faerdir i tveggja
tolustafa COICOP flokkun. Svar Hagstofunnar ma finna i heild sinni i Vidauka I.

5.3.2 Medferd gagna

Eins og adur segir eru gognin fyrir neysluvidomidin fengin Ur rannsokn Hagstofu
Islands a Gtgjoldum heimila. bar er skilgreindur Grtaksrammi; fjdlskyldunGamer
islenskra og erlendra rikisborgara 18-74 ara sem hafa légheimili hér a landi og
eru skradir i pjodskra. Rimlega 1.200 heimili eru valin af handahofi til patttoku i
artaki rannsoknarinnar a ari hverju. Biseta og aldursdreifing folks i Grtakinu eru
ad pvi loknu borin saman vid pjodskra til ad kanna hversu vel Grtakid
endurspeglar pydid (heimilin 1 landinu) (Hagstofa Islands, 2018, bls. 11). Vi®
Utreikning neysluvidmidanna eru heimili sem eru med heildardtgjold, innan ars,
i leegsta og haesta Utgjaldafjordungi (e. quartile) fjarlaegd Gr Grtakinu, til ad
koma 1 veg fyrir dvenjulegar maelingar (Jon, Gudny & Andrés, 2011, bls. 39;
Idnadar- & vidskiptaraduneytid, 2006, bls. 56). begar athuganir eru fjarlaegdar ar
artakinu eftir a, med hlidsjon af Gtgjoldum er skorid a tengingu milli Grtaks og
bydis. bad liggur pvi ekki fyrir hvort ad pau heimili sem eftir eru i drtakinu séu
daemigerd fyrir islensk heimili almennt og pvi ekki haegt ad yfirfaera nidurstodur
neysluviomidanna yfir a heimilin i landinu af somu vissu og 1 Rannsokn a
utgjoldum heimilanna.® Auk pess hefur pessi adgerd afdrifarikar afleidingar a
dreifingu Utgjalda innan Gtgjaldaflokka, par sem nidurskurdurinn byggir a
heildaratgjoldum en ekki einstokum Gtgjaldaflokkum.

© Sja Hagstofa Islands (2018).
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5.3.3 Tolfraedileg Grvinnsla - mat a midgildi

Midgildi i hverjum Gtgjaldaflokki er metid med tolfraedilegu likani ad teknu tilliti
til fjolda fullordinna og barna a heimili, en auk pess er litid til busetu ef pau
ahrif eru tolfraedilega marktaek. Buseta er flokkud eftir pvi hvort heimilid sé a
hofudborgarsvaedinu, 0dru péttbyli eda dreifbyli. Barnafjolskyldur bla vid visst
hagraedi pbar sem vidbotarltgjold vegna barna fara minnkandi eftir pvi sem
bornunum fjolgar. bvi eru einnig gerd skil i metna likaninu, en pa adeins ef pau
ahrif eru tolfraeedilega marktaek’” Pannig er alyktad ad ef adurnefndir paettir eru
ekki tolfraedilega marktaekir hafi peir ekki verkan a heildarlikanid. Vid pvi verdur
ad gjalda varhug?® pad ma einnig gera athugasemdir vid adrar tolfraedilegar
forsendur matslikansins. begar midgildi (tgjalda er metid i hverjum
Utgjaldaflokki fyrir sig er litid fram hja pvi ad Gtgjold i mismunandi
Utgjaldaflokkum eru innbyrdis had og takmarkast einnig af radstofunartekjum
hverju sinni. Med pvi er att vid ad neysla i einum Gtgjaldaflokki hefur ahrif a
neyslu i 6drum og ad heildaritgjold geti ekki farid fram Gr radstofunartekjum.
Peir paettir, eda breytur, sem skyra Gtgjold eru pvi ekki einungis fjoldi
fullordinna, barna og blseta. Pegar naudsynlegar skyribreytur vantar eru
grunnforsendur adhvarfsgreiningar brostnar og matid 6samkvaemt (e.
inconsistent) (Maddala & Lahiri, 2009, bls. 355).° Mat & midgildi Gtgjalda i
hverjum Gtgjaldaflokki verdur par af leidandi bjagad og donakvaemt eftir pvi.
Framsetning og Urvinnsla vidmidanna fer pvi ekki saman. pad er eitt ad setja
fram midgildi hvers Gtgjaldaflokks sér i lagi, en annad ad leggja midgildi fleiri
flokka saman og setja fram sem heildarupphad. Slik framsetning kallar a adra
nalgun, sem hingad til hefur ekki verid Utfaerd sérstaklega med islensk
neysluviomid i huga.

7Sja Jon, Gudny og Andrés (2011, bls. 41) fyrir Gtfeerslu og frekari umfjollun.
T nylegri grein 1 Nature er farid reekilega yfir rangar alyktanir sem verda ef einblint er & svo kéllud p-gildi ar
tilgdtuprofum. Sja Amrhein, Greenland og McShane (2019).

¢ Metillinn (e. estimator), eda matig, stefnir pvi, i likindum, ekki 7 att ad hinu sanna gildi stika
tolfraedilikansins.
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6. Nuverandi notkun

Neysluviomid eru fyrst og fremst notud vid gerd greidslumats hja lanveitendum
0g vid mat a greidslugetu hja umbodsmanni skuldara. Almennt virdist gengid Ut
fra tilvist opinberra neysluviomida i logum og reglugerdum en hvergi kemur
fram hvernig standa eigi ad Utgafu og Gtreikningum peirra.® 1 ldgum er ymist
visad til framfaerslu eda neysluviomida en a grundvelli peirra laga hafa verid
settar reglugerdir sem visa beint til grunnvidmida islensku neysluvidmidanna
(Reglugerd um fasteignalan til neytenda, nr. 270/2017, 7. gr,; Reglugerd um
lanshaefis- og greidslumat, nr. 920/2013 med sidari breytingum, 8. gr.). bar sem
jafnframt er gert rad fyrir ad horft sé til einnar upphaedar i stad midgilda
Utgjalda i olikum flokkum.

[ svorum vidskiptabanka vid fyrirspurn um notkun a neysluvidmidum
felagsmalaraduneytisins kemur fram ad viomidin séu fyrst og fremst notud vid
greidslumat en i einhverjum tilfellum einnig vid gerd greidsluerfidleikamats.
Bankarnir horfa ymist til grunn- eda daemigerdra viomida." Aukaalag er lagt a
vidmidin eftir atvikum. Lifeyrissjodir notast flestir vid pjonustu Creditinfo
Lanstrausts ehf. vid gerd greidslumats i tengslum vid sjodsfélagalan og er
notkun peirra a neysluvidmidunum pvi nokkud einsleit. Samkvaemt Creditinfo
midar fyrirtaekid vid grunnviomid neysluvidmida auk rekstrarkostnadar
ibldarhisnaedis og bifreida; ef vid a. Husnadiskostnadur er reiknadur
sérstaklega. Einstok svor vid fyrirspurn starfshopsins ma finna i Vidauka 1.

Neysluviomid velferdarraduneytisins liggja framfaersluvidomidi umbodsmanns
skuldara (UMS) til grundvallar. Lengst af var horft til skammtimavidmids
neysluviomida en sidan i desember 2019 hefur verid midad vido deemigert viomis,
en p6 med undantekningum. Embaettid midar ad jafnadi vid 75% af viomiai fyrir
tomstundir og afpreyingu en notast vid eigin viomid og raunkostnad fyrir:
okutzeki og almenningssamgongur, hisnadi, skola- og dagvistunarkostnad
barna og tryggingar (annarra en bilatrygginga). (Umbodsmadur skuldara, 2019).
Framfaersluviomid UMS eru notud til pess ad finna Ut hver greidslugeta
vidkomandi umsaekjanda er. Pad er gert med pvi ad stilla upp greidslumati par
sem annars vegar tekjur umsakjanda eru skodadar og hins vegar framfaersla.
Mismunurinn a pessum tolum er svokollud greidslugeta.

© Sja 16g um greidsluadlogun einstaklinga (nr. 101/2010), l6g um umbodsmann skuldara (nr. 100/2010), l6g
um abyrgdarmenn (nr. 32/2009), l6g um neytendalan (nr. 33 2013), l6g um fasteignalan til neytenda (nr.
118/2016), reglugerd um breytingu a reglugerd um lansheefis- og greidslumat (nr. 920/2013 (nr. 274/2017),
reglugerd um fasteignalan til neytenda (nr. 270/2017) og reglugerd um lansheefis-og greidslumat (nr.
920/2013).

" Azetlun um rekstrarkostnad bifreida og hisnadis er haldid fyrir utan ba samtélu.
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Pegar greidslugeta umsaekjenda liggur fyrir sbr. ofangreint getur embaettid fyrst
metid hvort og hvada Urraedi hja embaettinu gaetu hentad umsaekjanda.
Greidslugetan hefur jafnframt ahrif & hvada synjunarirraedi koma mogulega til
skodunar vid mat a pvi hvort umsaekjandi uppfyllir skilyrdi Grraeda embaettisins
auk pess sem greidslugetan segir til um hvada fjarhaed umsakjandi getur greitt
manadarlega til krofuhafa sinna.

[ logum um greidsluadlogun einstaklinga nr. 101/2010 (lge.) kemur fram i 4. og 5.
gr.ad embaettinu beri ad kanna framfaerslu umsaekjanda til pess geta lagt mat a
umsokn viokomandi. Auk pess segiri16. gr. l[ge. ad umsjonarmadur skuli nota
framfaersluvidmid umbodsmanns skuldara til pess ad reikna Ut greidslugetu
skuldara.
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7. Nidurstodur starfshopsins

Helstu notendur neysluvidmida félagsmalaraduneytisins lita allir til
heildarupphaedar nokkurra Gtgjaldaflokka i stad pess ad lita a pa hvern fyrir sig
sem fer gegn pvi sem upphafleg var lagt upp med vid gerd viomidanna.
Adferdafraedin sem notud er vid Gtreikninga neysluvidviomida hér a landi var
valin med adra framsetningu i huga. Skyrt kemur fram i skyrslum fyrri
verkefnahopa ad reikniadferdin byggdi a ad finna viomid fyrir einstaka
neysluflokka en ekki vaeri raunhaeft ad leggja flokkana saman til ad endurspegla
heildaritgjold. SU hefur engu ad sidur verid raunin og eru vidmidin naer
eingongu nytt med peim haetti i dag. Grundvollur Gtreikninganna, rannsokn a
atgjoldum heimilanna, bydur ekki upp a pa sundurlidun dtgjalda sem niverandi
adferdafraedi byggir a. 1 svari Hagstofu Islands segir ad ekki sé atlit fyrir ad
breyting verdi par a. Starfshopurinn telur pvi [jost ad sU adferd sem beitt hefur
verid vid Utreikning a neysluvidmidum eigi ekki vid og taka purfi akvordun um
nyja nalgun a adferdafraedi og Gtgafu neysluvidmida. bau itarlegu viomio, sem
lagt var upp med, er ekki mogulegt ad byggja a nlverandi Gtgjaldarannsokn
Hagstofu Islands. Starfshopurinn telur pvi ad endurskoda beri islensk
neysluviomio i heild. Taka parf akvordun um hvada nalgun verdur notud og
hvada reikniadferd valin med hlidsjon af endanlegri notkun viomidanna og
fyrirliggjandi gégnum. 1 peirri endurskodun meetti medal annars horfa til
eftirfarandi Utfaerslna:

a) Sérfraedingaleid, par sem hopur sérfraedinga myndi akvarda itarlega
vorukorfu sem med rokstudningi gaeti verid pverskurdur af Gtgjoldum heimila.

b) Utgjaldaleid, sem byggdi & gognum sem safnad veeri med hlidsjon af
tolfraedivinnslu vidmidanna; baedi hvad vardar sundurlidun Gtgjalda og olikra
fjolskyldueininga. Verdi st leid fyrir valinu kallar pad a breytingar a
Utgjaldarannsokn Hagstofunnar i ndverandi mynd.

¢) Utgafu vidmidanna sem slikra yrdi heett en greidslu- og framfaerslumat
midudust vid heildaritgjold eins og pau hafa verid sett fram i Gtgjaldarannsokn
(RUH), en po pyrfti ad tryggja ad videigandi nidurbrot a nidurstodum RUH veeri
mogulegt.

Tryggja parf festu vid Gtgafu vidmidanna og ad vinnsla og uppfaersla peirra séu
unnin af sérfrédum og hlutlausum adila. Hlutleysi yrdi til ad mynda fest betur i
sessi ef Gtgafudagur vidmidanna vaeri formfestur med einhverjum haetti. Gangi
bad eftir ma liggja a milli hluta hver endanlegur Gtgafuadili neysluvidmida er og
pbvi engin sérstok astaeda til ad faera dtgafuna fra raduneytinu.
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9. Vidauki | - Svar Hagstofu islands

il
b

Hagstofa islands

Reykjavik, 16. jiini 2020
Tilv.: FRN19110157/06.04

Félagsmalaraduneytid
Gissur Pétursson
Skégarhlid 6

105 Reykjavik

Efni: Endurskodun 4 adferdafrzdi vid utreikning neysluviomida

Visad er til bréfs félagsmalardduneytisins dagsett 7. mai 2020 vardandi vinnu starfshops
raduneytisins um endurskodun 4 adferdafradi vio Gtreikning neysluvidmida.

Réaduneytid spyr hvort Hagstofan telji ad gogn utgjaldarannséknarinnar verdi fullnagjandi i
ndinni framtid fyrir dtreikninga neysluvidmida med eirri adferdafraedi sem hingad til hefur
verid beitt. Sérstaklega med hlidsjon af sundurlidur COICOP flokka 6likra heimilisgerda sem
neysluvidmidin reida sig 4.

Enn fremur spyr raduneytid hvort Hagstofan telji unnt ad vinna neysluviomid upp 1t
utgjaldarannsokninni ef neysluflokkar uppferdra vidmida vaeru samkvamt tveggja tolustafa
CIOCOP stadli.

Vardandi rannsékn 4 utgjldum heimilanna (RUH), sem raduneytid visar til, er mikilveegt ad
hafa i huga ad rannséknin gegnir pvi hlutverki ad kortleggja almenna neyslu og
neysludreifingu 4 [slandi m.t.t. bess hvernig heimilin haga Gtgjsldum sinum. Nidurstsdur
rannsoknarinnar eru notadar til ad mynda neyslugrunn fyrir visitslu neysluverds. bar skiptir
mestu ad na fram almennri dreifingu dtgjalda en ekki Utgjaldadreifingu mismunandi
fjdlskyldu- eda heimilisgerda.

brétt fyrir petta hafa bakgrunnsbreytur rannséknarinnar legid fyrir og t fra peim er hagt ad
flokka utgjsld heimila eftir pvi hvort par baa einstaklingar eda fjslskyldur med eda 4n barna.

Raduneytid visar i bréfi sinu til élitaméla vardandi gadi gagnanna sem afhent hafa verid ar
rannsdkn 4 tgjldum heimilanna (RUH) til ad nota pau vio Utreikning neysluvidmida. ‘

umtalsverdan kostnadarauka fr4 bvi sem nt er. bad er bvi skodun Hagstofunnar ad rannsokn a

Borgartani 21a | 105 Reykjavik | Simi 528 1000 | hagstofa.is [
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utgjdldum  heimilanna sé¢ ekki fullnegjandi tolfredileg heimild fyrir utreikning
neysluvidminanna eins og pau hafa verid sett upp af réduneytinu. Par sem engin aform er uppi
vardandi breytingar 4 niiverandi fyrirkomulagi rannséknarinnar er ekki ad vanta breytinga a
pessari stodu.

Vardandi seinni spurninguna pi méd segja ad tveggja tolustafa COICOP flokkun sé
tolfredilega sterkara vidmid en pegar itarlegri flokkun notud. Pad breytir pé ekki i
grundvallaratridum beirri stadreynd ad RUH er ekki ztlad ad endurspegla neyslumynstur
afmarkadra hopa hvernig sem st neysla er flokkud.

/ Virdingarfyllst

Olafur Hjélmérsson
hagstofustjori

September 2020
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10. Vidauki Il - Svor
lanastofnanna

3% Arion banki
Félagsmalaraduneytid,
b.t. Svanhvitar Jakobsddttur/
Rebekku Valsdéttur
Skagarhlid &,
105 Reykjavik
Reykjavil 9. jini 2020

Efni: Svar vid fyrirspurn um notkun Arion banka hf. 4 neysluvidmidum félagsmalardduneytis.

Wizad er til erindis Fidrmalardduneytising dags, 7. mai sl bar sem dskad er eftir upplysingum um med hvafa haetti
Arion bankl notar neysluvidmid, auk dtlana um rekstrarkostnad bifreida of husnaedis, vid gerd greifislumats og
kvert framangrelnd vidimid séu notud | einhverjum 8drum tilgangi en vid gerd peirra hja bankanurm.

Vid gerll greidslumats hjd Arion banka er notast vid grunmdd@mid Félagsmalardduneytising sem visad er til § skyrslu
sériredingahops um neysluviBmid fyrir heimili 4 slandi [ febriar 2011 of eru uppfazrd & hverju dr, Arion banki reiknar
siffan dlag sem leggst vid framfarsluvidmid og er braytilept eftir fiarh=4 dtho rgadra launa, sbr. eftirfarandi:

Einstaklingur:

* Ekkert dlag relknast § framfaershui®mid pegar dthorgud laun ery k. 250.000.- sda l&gri,

* 20% aukadlag leggst vid framfarsluvidmid begar laun eru umnfram kr, 250.000,- og upp ad kr, 350,000,-.
. A0% aukadlag reiknast 3 framfarshui® pegar laun eru umfram ke, 350.000,- og upp all kr. 450,000,-,

. Af tekjum umfram kr, 450.000,- retknast ckkert aukadlag.

Hijdin:

. Ekkert &lag reiknast & framfeershuni3mid hjdna begar dtborgud laun eru kr. S00.000,- eda lagri,

. 20% aukadlag leggst vid framfaersluvidmid pagar laun eru urnfram kr. 500.000,- 0g upp ad ke, 700,000 -
. A0% aukadlag leggst il frambzersluvidmid pagar laun eru umfram kr. 700,000, og upp ad ke, 300,000 -
* Af tekjur umfram kr. 900.000,- refknast ekkert aukadlag.

Amtlun um rekstrarkostnad bifreida of husnzdis fer eftir fyrirmasdum 8. gr. reglugerdar nr. 920,/2013, shr, 2. gr.
breytingarreglugerdar nr. 274/2017. Aztiadur rekstrarkostnadur bifreidar 4 drsgrundvelll midast vid kr. 420,000,- og
dmtladur rekstrarkostnadur fasteigna 4 drsgrundvelli 1,5% af fasteignamati,

Framangraind vidmid eru ekki notud [ neinum Gdrum tilgangl hjd Arion banka en vif gerd greifislumats.

Tekid skal fram ad framangreind notkun & vidmiunum eru § heildarendurskofun hja Arion banka og munu a8 &llum
likindum taka breytingum 2 nastu vikum.

Virfingarfylist,

f.h. Arion banka hf,
”f’-éf/. Dare e oy

Asgetdur b, Hannesddttic Salveig Drafn Omarsddttie

Ariomn banki bl = Hofudstodvar = Borgartoni 19 « 105 Reylgawil » Simi 444 7000 « K2 S81006-0150
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Félagsmdlaradunaytid
Skdgarhlis 6
105 Reyijavik

Reykjavik, 26. mai 2020

Efni: Nothun & neysluvidmium félagsmalarsBuneytising

Visad er til bréfs félagsmalarafuneytisins til Landsbankans, dags. 7. mal sl., {Tik.
FRW19110157/06.04) par sern dskad er eftir wpphysingum um notkun Landsbankans &
neysluvidmifum réduneytising, | bréfinu er tveimur spurningum beint tl bankans og fara swthr vid
beirn hér & eftir:

1. Med hvada hatti eru vi@midin notud vid greidslumat hj3 Landsbankanum? Vinsamlegast gefid
itarlega hjsingu.

Landsbankinn notar neysluvidmidin sem vidmia vid gerd almennra greifslumata fyrir einstaklinga og
pirfhjdn, Bankinn yfirfer og uppfaerir vidmidin samblida uppfarsiu hjd rdduneytinu,

Vid gerl & almennum greidslumdtum hj@  Landsbankanum er notast vid deemigerd
framfarsluvimidum ad vidbatum kostnadi vegna barna, s.s. vegna dagvistunar/leikskdla, fristunda
og skolamituneytis, Stullst er i folskyldueiningy  bdsetta 4 hofufborgarsvaedinu. Mad
fidlskyldueiningu er &t vidl einstakling eda hjén a8 vidbarttum ba rmi/barmurm, ef vid 4.

Landsbankinn notar framfarsiuvidmid 4n dtgjalda vegna samgangna og hisnzdiskostnadar. peir
ltgjaldalifir taka mid af heimiidumn 2ins og paer koma fram i reglugerd um lanshaefis- og preifslumat
samkvaemt i5gum urn neytendalin 33/2013. Ndverandi vilimif eru:

Rekstrarkostnadur bifreifiar: 39662 kr.

Sarmgingukostnadur: 30,108 kr.

Hisbilar og bung vélhjol: O kr,

Hasnadiskostnadur: Reiknast sem 2% af fasteignamati 4 arsgrundvelli.

2. Eru vidmidin notud | einhverjum 38-um tilgangi en vi gerd greifslumats hja Landsbankanum?
Ef svo er vil hvad og med hvada hastti eru pau notud?

Landsbankinn stydst jafnframt vid neysluvidmidin pegar gert er linamat og greidsluerfidlelkamat fyrir
elnstaklinga eda par/hjon. bar er notast vis grunmvidmidin ad vidbaettu 30% dlagl ad teknu tillit 1)
kostnafiar vegna bamna, 5.5, vegna dagvistunar/leikskdia, fristunda o skolamdtuneytis. Stwlst er vid
filskyldueiningu bisetta & hifulborgarsvaedinu, Med flékskyldueiningu er dtt vid einstakling eda hjsn
38 vidbattum barnifbérnum, ef vid 4. VI8 greidsluerfifleikamat eru notud framfersiuvimid &n
dtgjalda vegna samgangna og hisn@diskostnadar. Vidmifia Fyrir rekstrarkostnad eru pau sému og
fyrir grei@siumatid (sjd heér fyrir ofan).

Landsbakian
Alglurleet 11 wews landehaekine. i Fami: 410 4300 Linclabankine b, ki 4 10060280,
155 Rewiiaak &f ihalaftiag med starfsieys sem visdptabank og

3aTa¢ urchr mRidt S i b s,
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Félagsmadlardduneytia

bft, Svanhvitar Jakobsdattur
eda Rebekku Valsddttur
Skogarhlia &

105 Reykjavik

Reykjavik 15, mai 2020

September 2020
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Efni: Notkun & neysluvidmidum félagsmalaraduneytis

Visad er til erindis félagsmalardduneytis, dags. 7. mai 2020, tilvisun
FRMN19110157/06.04 er vardar vinnu starfshops um endurskodun & adferdafraedl

vid dtreikning neysluvidmida,

Eftiffarandi eru svir Gildis lifeyrissjods vid erindinu;

1. Med hvada heetti eru vidmidin notud vid greidslumat hja Gildi

lifeyrissj6ai?

Gildi lifeyrissjédur gerir greldsiumat | gegnum pjbénustu Creditinfo
Lanstraust ehf.. Vid gerd greidslumata er midad vid ldgmarksvidmis, e
grunnvidmid neysluvidmida auk rekstrarkostnadar ibddarhisnaedis og
rekstrarkostnadar bifreida ef vig a.

2. Eru vidmidin notud i einhverjum &drum tilgangi en vid gerd
greidslumats hja Gildi lifeyrissjodi?
Vidrmidin eru ekki notud | ddrum tilgangi en vid greidslumat.

Virdinoarfyllst,
f.h. Gildis lifeyrissjods

Hobte St

Hulda HelgadGttir

Lifeyrissidfur

glidig@gildi.is 515 4700 warw. ghldi.is
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Félagsmalardduneytis L_ii% _,:,ig_;?-—__— ‘& LSR
Skagarhlid &

105 Reykjavik

Reykjavik, 5. juni 2020
Tilv.:FRN19110157/06.04

Efni: Notkun & neysluvidmiium félagsmalardduneytisins.,

Visall er til bréfs félagsmialaraduneytising dags. 7. mai 2020 til Lifeyrissjéds starfsmanna rikising (LSR).
i bréfinu kemur fram ad padl er sent | tengsium vid vinnu starfshdps um endurskofun & adferdarfraedi
vid utreikning neysluvidmida, sem skipadur var af fdlagsmalardduneytinu,

I bréfinu kemur fram ad samkvamt reglugerdum Ar. 270/2007, 020/2013 og nr. 2742017 er
meginreglan sd ad i greifslumati sé ad ligmarki midad vid grunnvimid neysluvidmida auk d2tlana um
rekstrarkostnad bifreia og hisnaedis eins og vid a.

Starfshdpurinn dskar pvi eftir upplysingum um med hvada hatti vidmifin eru notud vid greifslumat
hji L5R og einnig hvort afl viimifiin séu notud | einhverjum &8um tilgangi en vig gerd greifslumats hjd
LSR.

i greidslumitum sem ger eru i LSR er studst vid grunmvid neysluvidmida vid atreikning § drgjéldum
linsumszkjanda., Greilislumatskerfi  Creditinfo  er notad vid gerd grelfslumata og  s=kir
preidslumatsherfid sjlfkrafa vidkomandi télur vegna grunnvimids eins og bau eru hverju sinni. Svaedi
bisetu ldnsumsakjanda er walin i greifslumatinu, pe. hvort ldnsumsaekjandi boi 4
hifulborgarsvaedinu, afru héttbyll eda dreifbyli en bisetusvaedi hefur &hrif & dtrelkning
neysiuvidmidanna. Upplysingar um fislskyldustard eru séttar | pjédskra. Upplysingar um fasteignir
eru sottar Ul Fasteignaskrar og er rekstrarkostnadur reiknadur mifad vid fasteignamat vidkomandi
eignar | eigu lansumsekjanda, 1,5% af fasteignamati. Okuteeki er sott til Samgéngustofu og er
rekstrarkostnadur reiknadur samkvaemt reglugerd.

Vidmidin eru ekki notud i d8rum tilgangi en vid gerd greidslumata | tengslum vid sjéafélagaldn pau sem
L5R weitir.

Virdingarfylist,

f.h. Lifeyrisspads starfsmanna rikising

H{ Zfé‘rli: z: ;HJ:‘{;M {::"_j.j"":.

Elisabet parey Barisdattic la‘g'm.

LifeyrissidBur starfsmanna rikisins
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Godan dag,

Hér eru svar vid fyrirspurnunum, ekki hika vid ad heyra i okkur ef pbid hafid itarlegri
spurningar. bad er liklega best ad leita fil hvers og eins lanveitanda til ad fa
upplysingar um sfillingar hvers lanveitanda.

Med hvada heetti eru vidmidin notud i greidslumatskerfi Creditinfo?

Vidmidin eru notud til ad reikna greidslubyrdi lantaka/lantakenda skv. gildandi
reglugerdum um lanveifingar.

Almennt er midad vid framfaersluvidmid an hisnaedis- og bifreidakostnadar
samkvaemt likani Félagsmalaraduneytisins. Bifreidakostnadi er svo baett vid og er
hann ad lagmarki i samraemi vid reglugerd. Sumir lanveitendur reikna med haemi
rekstrarkostnadi bifreida, en kerfid heimilar ad sla inn haerri rekstrarkostnad en
reglugerd kvedur @ um. Hisnaediskostnad er einnig reiknadur sér og baett vid, par
velur lanveitandinn hvort mida a vié gildandi fasteignamat, fasteignamat naesta ars
eda brunabdtamat.

Eru vidmidin notud i einhverjum &drum tilgangi hja Creditinfo?

Nei, vidmidin eru ekki notud i 6drum tilgangi.

Kristin Helga Magnisdottir kristinh@creditinfo.is
Forstédumadur véru- og verkefnastyringar Mobile : +354 694 3779

Skype @ kristin.h.magnusdottir

1’ CREDITINFO

Creditinfo - H6fdabakka 9 - 110 Reykjavik - lceland - Tel: £354 550 2400 - http:/fmww.creditinfo.is

Byrirvar vegna télvupdsts / Legal disclaimer
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