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Inngangur

Mikil fjdlgun starfa innan ferdpjénustu hefur att sér stad undanfarin ar samhlida vexti
greinarinnar. Visunum i pessum kafla er aetla ad varpa ljési 4 vinnuaflid i
ferdapjonustunni og samsetningu pess midad vid aldur, kyn og pjéderni. Ad auki er visir
sem maelir med beinum haetti fjélda brautskraninga Ur ndmi sem tengist einna helst
ferdapjonustu.

Gogn um vinnuafl i ferdapjénustu eru fremur takmorkud, sérstaklega hvad vardar aldur
peirra sem vinna i greininni. Takmarkadar alyktanir er par af leidandi haegt ad draga.

Erlendum launpegum sem starfa i ferdapjénustu hefur fjélgad 8 undanférnum arum og
eftirspurn greinarinnar eftir starfsfélki hefur ad vissu marki verid maett med erlendum
launpegum. Ahugvert verdur ad fylgjast med hlutdeild erlendra launpega i
ferdapjonustu ef breytingar verda a umsvifum greinarinnar a naestu misserum.

borf er & frekari rannséknum @ medal annars samsetningu vinnuafls i ferdapjonustu og
hvernig pad hefur prdéast.

bolmdrk eru ekki sett fyrir visa @ vinnumarkadi. Ekki verdur séd hvar setja atti polmork
gagnvart hlutdeild ungs félks eda erlendu vinnuafli af heildarfjolda starfsfélks i
greininni. Frekari rannsdékna er porf a pessum visum til ad dkveda polmérk fyrir pa.

Naudsynlegt er ad fylgjast vel med samsetningu vinnuaflsins i ferdapjonustunni par sem
pad gefur til kynna, samhlida 66rum gégnum, hvernig greinin prdast.
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Inngangur .
» A undanférnum arum hefur innflytjendum? sem starfa i ferdapjénustu fjélgad mikid. Huga
parf ad pvi @ naestu arum ad taka saman gégn um fjélda erlendra launpega frekar en fjélda 20%
innflytjenda. Gognin sem notast er vid eru fra Hagstofu og byggja pau a stadgreidsluskra og

mogulegt er ad sami einstaklingur vinni 4 fleiri en einum stad og komi par af leidandi tvisvar 15%
fram i gagnasafninu.
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» [ gognunum kemur fram fjoldinn skv. stadgreidsluskra og hefur hann aukist Ur taeplega 10% N—_———
3.000 arid 2008 i naerri 9.000 arid 2017. 9% Innflytjendur - karlar
. R L. I X - . . . . 5% e 9% Innflytjendur { ferdapjonustu - karlar
e A efri myndinni hér til hlidar ma sja hlutdeild innflytjenda af 6llum starfandi i ferdapjonustu =% Innflytjendur - konur
fyrir kynin. Hlutdeildin var um 15% fyrir karla og um 18% fyrir konur arid 2008 en var ordin %% Innflytjendur { ferdapjénustu - konur
26% fyrir karla og 28% fyrir konur arid 2017. Samandregid var hlutdeild innflytjenda 27%. 0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

» [ samanburdi vid alla innflytjendur & vinnumarkadi skv. stadgreidsluskra er um 10
prosentustigum haerri hlutdeild hja korlum i ferdapjonustu og um 13 prdsentustigum haerri
hlutdeild hja konum i fer6apjonustu.
55%
e Hlutdeild innflytjenda i sjdvarutvegi er haerri en i ferdapjonustu, 35%, en apekk i
byggingarstarfsemi og ferdapjonustu, 25%.

53%
» [ samanburdi OECD fra 2015 kemur fram ad hlutdeild erlends vinnuafls er um 4 présentum /
leegra i fer6apjénustu hérlendis en ad medaltali i OECD I6ndunum.

51%

e Kynjahlutallid hefur verid jafnara i ferdapjonustu samanborid vid vinnumarkad i heild (sja
nedri mynd). Konur hafa verid eilitid fleiri i ferdapjénustu @ undanférnum arum en arié
2017 var hlutfallid jafnt. A vinnumarkadi i heild hafa karlar verid nokkru fleiri og voru um 49%
53% arid 2017.

e % Karlar

—_

47% — % KONUF
e % Karlar ferdapjonusta
o -
45% e % Konur ferdapjonusta
Lnnflytjandi er einstaklingur sem er feeddur erlendis og d foreldra sem einnig eru faeddir erlendis, svo og bddir afar hans 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

og badar smmur. Onnur kynsléd innflytjenda eru einstaklingar sem faeddir eru d Islandi og eiga foreldra sem bddir eru
innflytjendur. (Hagstofan, 2019)
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Inngangur 100%
* Einungis er haegt ad greina aldur starfsfolks i ferdapjénustu @ mjog breidu aldursbili, eda 16-74 0%
ara og 25-64 ara. Vinnuafl i ferdapjonustu er yngra ad medaltali samanborid vid vinnumarkad i 80%
heild. “
70%
e Hatt hlutfall ungs starfsfélks i ferdapjonustu getur verid merki um mikil atvinnutaekifeeri i . e
greininni og samkeppnishafni hennar vid adrar greinar hja ungu félki. 60%
. . " ) . o 50%
. Hvlutdelld kvelnnzf! 4 aldursbilinu 25—'614 ara var um 13 proslentum leegra samanborid vid 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
vinumarkad i heild. Sama hlutfall hja kérlum var um 9 présentum laegra.
B Lo i i i o %, 16-74 dra alls o %, 25-64 ara alls
* A nedri myndinni ma sja brautskraningar af namsbrautum tengdum ferdapjénustu. Um er ad . ) ) . ) )
reeda samanlagdan fjélda brautskraninga af haskdla-, framhaldsskéla- og vidbétarstigi. Ef litid % 16-74 éra ferfapj. sm==% 25-64 ara ferdaj.
er til brautskraninga af namssvidinu Hotel, veitingahusa og veislupjonustu hefur sa fjéldi
aukist sidan arid 2005 en var svipadur fyrir rimlega 20 arum sidan. Mikil aukning hefur verid i
brautskraningum tengdum ferdum, ferdamennsku og afpreyingu. 300
*  Heefnissetur ferdapjonustunnar hefur verid komid a fét og er aetlad ad medal annars auka 250

haefni starfsfolks og geedi innan greinarinnar, enda er pad skodun erlendra ferdamanna ad
bzeta purfi gaedi i ferdapjonustu.
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»  [veentanlegri kdnnun Ferdamélastofu medal starfsfélks | ferdapjonustu er medal annars spurt
hvort starfsmenn séu liklegir til ad starfa afram innan ferdapjénustu (e. turnover intention).

Fjoldi brautskraninga
&
o

100
50
0
© % o a9 ™ © % o 2 ™ ©
®» » & & F F F P OO O
N Y v v v % v v v
g 9 ¢ & & & & & & F &
N S AN ) ) ) 3 3 " v

e Hotel, veitingahus og veislupjédnusta e Ferdir, ferdamennska og afpreying
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D.2.1 Fjoldi starfsmanna i ferdapjonustu D.2.2 Fjoldi starfsmanna i ferdapjonustu D.2.3 Fjoldi starfsmanna i ferdapjonustu D.2.4 Brautskraningar af svidum sem
Visir eftir aldri eftir kyni eftir pjéderni tengjast einna helst ferdapjénustu

Lysing visis

Uppruni gagna Notast er vid skrargdgn Hagstofu um Notast er vid skrargdgn Hagstofu um Notast er vid skrargdgn Hagstofu um Gognin koma fra Hagstofu. Nanar
vinnuafl. Notast er vid einkennandi vinnuafl. Notast er vid einkennandi vinnuafl. Notast er vid einkennandi tiltekid gognum um brautskraningar
greinar ferdapjonustu og heildarfjolda.  greinar ferdapjonustu og heildarfjolda.  greinar ferdapjonustu og heildarfjolda.  eftir namsbrautunum i) Hétel,
Hagstofa byggir sina drvinnslu a Hagstofa byggir sina drvinnslu a Hagstofa byggir sina Urvinnslu & veitingahus og veitingapjonusta og ii)
stadgreidsluskra. stadgreidsluskra stadgreidsluskra ferdir, ferdamennska og afpreying.

Eining visis Hlutfall Hlutfall kynjanna. Hlutfall starfsmanna sem eru Fjoldi brautskraninga.

innflytjendur.

Undir polmorkum
Farid ad nalgast polmork

Yfir polmorkum

polmark og rok fyrir peim polmark ekki sett par sem rannséknir polmark ekki sett par sem rannséknir polmork ekki sett par sem rannsdknir polmork ekki sett par sem rannsdknir
vantar. vantar. vantar. Alpjédlegur samanburdur til hja  vantar.
Eurostat.

Vidbétarupplysingar
(sja vidauka)
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Samanburdur a niverandi astandi og sviosmyndum Tualkun, timarammi og kostnadur

e Ekki er unnt ad meta hvernig samsetning vinnuafls mun prdast midad vid aldur og kyn ef fjoldi
ferdamanna eykst um 2% eda 5%.

+ A undanférnum arum hefur vinnuafl i ferdapjénustu verid nokkru yngra en almennt gerist &
vinnumarkadi og gera ma rad fyrir ad svo verdi afram. Hlutfallid milli kynjanna hefur verid mjog
jafnt og jafnara en @ almennum vinnumarkadi og buast ma vid ad svo verdi afram.

*  Med pvi ad lita til sambands fjélda innflytjenda sem starfa i greininni og ferdamanna ma med
einféldum heetti setja fram fjdlda innflytjenda sem starfa i greininni ef sambandid heldur afram.
Framsetningin tekur ekki tillit til medal annars framtidarlauna eda annarra lifsgeeda sem
stafsfélk vegur og metur vid dkvérdun um ad vinna hérlendis.

*  Midad vid 2% voxt getur fjoldi starfsfélks verid um 11 pusund og midad vid 5% voxt um 15
pusund.

* Aukning i fjolda innflytjenda sem starfa i greininni er pvi um 3 til 6 pusund eftir pvi hvort midad
er vid 2% eda 5% fjolgun ferdamanna. Slik aukning i mannfjélda mun ein og sér hafa ahrif a
fiolmarga innvidi og samfélagslega paetti eins og hisnaedismarkad.

Nuverandi 2% voxtur 5% voxtur



